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I. MUNICTPALIDAD DE SAN FERNANDO
ALCALDIA

DECRETO ALCALDICIO N” 1311

SAN FERNANDQO, Junio 08 de 2022

LA ALCALDIA DE SAN FERNANDO
CON FECHA DE HOY, DECRETA LO SIGUIENTE:

VISTOS Y CONSIDERADO:

|.- Lo dispuesto en la Ley 20.965, que permite
la Creacion de Consejos v Planes Comunales de Seguridad Publica. -

2.- El Decreto Alcaldicio N°814, de fecha 13 de
abril de 2022, que aprueba los acuerdos adoptados por el Concejo Municipal de
San Fermando. en su 117 Sesion Ordinaria, v en especial el Acuerdo N°47/2022,
donde se aprueba por unanimidad de votos el “Plan Comunal de Segundad
Pablica San Fernando 2022-2025™.

3 -L.a necesidad de ratificar la aprobacion del
“Plan Comunal de Segundad Pablica Comuna de San Fernando 2022-20257 .-

4 -La sentencia de Calificacion Formacion de
Escrutinio Eleccion de Alcalde Comuna de San Fernando de fecha 15 de junio
de 2021 v Acta de Proclamacion Alcalde Electo Comuna de San Fernando. Rol
N®4.776-21 de fecha 21 de junio de 2021, del Tribunal Electoral Regional Sexta
Region, en el cual se indica que se proclama como Alcalde de la Comuna de
San Fernando a don Pablo Silva Pérez; v Decreto Alcaldicio N° 1186, de fecha
29 de Jumo de 2021 -

5.- Las facuitades que me confiere la Ley
N°18.695 Organica Constitucional de Municipalidades y sus modificaciones. -

DECRETO:

.- RATIFIQUESE Y APRUEBESE, el “Plan
Comunal de Seguridad Publica Comunade San Fermando 2022 -20257.-
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2.- RATIFIQUENSE, todos los actos
administrativos ¢jecutados con anterioridad a la fecha de dictacion del presente
imstrumento.

3.- Son parte integrante del presente Decreto
Alcaldicio, todo lo contenido y resuelto en el Plan Comunal de Seguridad
Publica Comuna de San Fernando 2022-2025, que se aprucba por este acto.

4. ADOPTENSE, todas las medidas
administrativas pertinentes, para la correcta ejecucion del presente Decreto
Alcaldicio.

' ANOTESE, COMUNIQUESE Y HECHO
ARCHIVESE.

PE’! P.l'l..l M IEMF@i "ﬁRf%Sflﬂﬁr
DISTRIBUCION:

-Direcciones. Departamentos y Unidades Mu:’iicipales
-Of. de Partes
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Pablo Silva Perez, alcalde de la comuna de
San Fernando, el Honorable Concejo
Municipal v el Consejo Comunal de Seguridad
Plblica, presentan el Plan Comunal de
Seguridad Publica.

Este plan es fruto de un trabajo participativo
de diversos actores gue integran el Consejo
Comunal de Seguridad Pdblica y la
comunidad organizada, al igual que
Carabineros, la Policia de Investigaciones, el
Ministerioc Publico y la Subsecretaria de
Prevencion del Delito.

Este instrumento aporta informacion respecto
a algunas problematicas relacionadas con los
delitos, violencia e inseguridad que se aprecia
con mayor frecuencia en algunos sectores de
la comuna, con el fin de poder abordarlos de
una manera seria y responsable, entendiendo
gue |la sequridad es una tarea de todos.

Para el desarrollo del Plan Comunal de Seguridad Publica estamos trabajando mancomunadamente con
todos los estamentes con asentamiento en la comuna, particularmente con las entidades que participan de
nuestro Consejo Comunal de Seguridad Pilblica y la comunidad organizada, de manera de abordar
integralmente la prevencion del delito, con iniciativas gue contribuyan a mejorar la calidad de vida de
nuestros vecinos en sus harrios y espacios publicos.

En este instrumento aprobado por el Honorable Concejo Municipal estan contenidas las acciones, iniciativas
y gestiones con las que pretendemos hacer frente durante los proximos afios a las problematicas de
inseguridad de nuestra comuna.
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1.- INTRODUCCION

1.1 Naturaleza y funcion del plan

El Plan Comunal de Seguridad Pdblica es un instrumenteo de planificacidn y gestion gue hace efectivas
las competencias que la ley N” 20.965 confiere a los municipios en materia de seguridad publica, sin
perjuicio de las funciones gue corresponden al Ministerio del Interior y Seguridad Pdblica y a las
Fuerzas de Orden y Seguridad. Este cuerpo legal atribuye responsabilidad a los organismos locales en
el ambito de la seguridad plblica, donde las Municipalidades pueden realizar funciones relacionadas
con la implementacion, evaluacidn, promocidn, capacitacidn y apoyo en materia de prevencidn social y
situacional del delito, ademés de celebrar convenios con entidades plblicas para la aplicacién de
planes de reinsercion social y asistencia a victimas.

Este plan incorpora los problemas prioritarios de la comuna de San Fernando en materia de seguridad,
v las respectivas estrategias para abordarlos, estableciendo una hoja de ruta para el municipio, las
instituciones gue componen el Consejo Comunal de Seguridad Puablica (CCSP) y la comunidad lecal,
para concentrar los esfuerzos y recursos de todos los actores en la ejecucidn de actividades
orientadas a la eficacia en el ambito de la prevencidn y control del delito, las incivilidades y la
inseguridad en el territoric.

Este instrumento de gestion fue elaborado para ejecutar en un periodo de cuatro afios, lo gue implica
gue las actividades que se proponen fueron formuladas en ese marco temporal, sin embargo, en el
caso gue algunas de ellas deban ajustarse durante la ejecucion del plan, se podran modificar mediante
la actualizacion gue se realiza anualmente.

Es necesario consignar gue, existe una serie de acciones regulares gue desarrolla el municipio, las
distintas instituciones gue componen el Consejo Comunal de Seguridad Publica y la comunidad
organizada, que no necesariamente fermaran parte del Plan Comunal de Seguridad Piblica, por
cuanto las acciones gue se presentan en este instrumento responden dnicamente a los problemas
priorizados seglin la metodologia que dispone la Subsecretaria de Prevencion del Delito.
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1.2 Gestion local en seguridad

Si bien no existe un modelo Gnico de organizacién de la estructura municipal en el ambite de la
sequridad, la consolidacion de una politica eficaz de prevencidn del delitc a nivel local exige
determinados conocimientos y competencias para consolidar una intervencion sistematica en el
territoric comunal gue resulte sustentable en el tiempo.

Algunos elementos de la gestion municipal en seguridad, gue constituyen el marco dentro del cual se
disefia y ejecuta el Plan Comunal de Seguridad Piblica, son:

a)

b)

d)

e)

El liderazgo de la autoridad local resulta fundamental para promover la construccion de una
vision integral sobre la seguridad y permite situar el Plan Comunal de Seguridad como un
instrumento gue articula las acciones de diferentes programas del municipio en materia de
prevencion social y situacional del delito.

Estructura orgénica municipal: EL Plan Comunal de Seguridad Plblica de San Fernando se
inserta en el marco de una estructura orgénica en construccidn, gue se espera concretar con
la creacion de la Direccion de Seguridad Pdblica de la Municipalidad, que estard compuesta
por un equipo profesional y un modelo de gestidn especifico en este Ambito.

Intersectorialidad y transversalidad de la intervencion en seguridad: Este enfogue permite
abordar los problemas desde una visidn integral, que entiende gue el fendmeno de la
delincuencia es dinamico y multicausal y, por ende, reguieren movilizar a diversos actores y
recursos, tanto a nivel local como sectorial.

La participacion ciudadana es uno de los elementos fundamentales de la intervencion local en
la prevencion dei delito, se basa en el trabajo sistematico que el municipio pueda llevar a cabo
con la comunidad en sus distintos territorios. EL objetivo es acercar el conjunto de la oferta
plblica, generar confianzas y comprometer a las comunidades y organizaciones sociales en el
trabajo preventivo.

Gestion de la informacion y uso de nuevas tecnologias: Disponer de informacion clara y
oportuna, contribuye de manera significativa al proceso de toma de decisiones para prevenir
los delitos en un determinado territorio. A su vez, el uso de la tecnologia resulta esencial para
la persecucion y resolucion de los delitos, donde las autoridades pueden valerse de recursos
tecnologicos para rastrear huellas digitales, intervenir comunicaciones, seguir movimientos a
traves de camaras, entre otros.
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1.3 Orientacidn del plan comunal de seguridad piblica

Como se ha expresado anteriormente, un plan comunal de seguridad pdblica no puede tratar al mismo
tiempo, todos los problemas de seguridad identificados en el territorio comunal. Los recurses, tanto
humanos como financieros no son suficientes para dar cobertura a la magnitud y complejidad de todos
los problemas de seguridad, por lo gue en esta intervencidn se abordaradn aguellos que fueron
priorizados en el diagnéstico comunal, esto es, violencia intrafamiliar, robos e infracciones a la ley de
drogas.

El disefio del plan incorpera un analisis sobre problemas prioritarios, también Wamados "prioridades”,
desarrollade por la Subsecretaria de Prevencion del Delito en base a informes estadisticos delictuales,
ademds de antecedentes aportados por otras reparticiones publicas como Carabineros, Policia de
Investigaciones, Ministerio Plblico, Tribunales, estudios e investigaciones, entre otros.

A lo anterior, se suma, la identificacion y caracterizacion de problemas de seguridad por parte de la
comunidad, entendiendo gue el nivel local tiene cabal conocimiento sobre los problemas gque los
afectan, los factores de riesgo mas relevantes gue explican la ocurrencia o concentracion de actos
delictives en su territorio, como asi también los factores protectores que contribuyen a su prevencion.

Finalmente, se consideré informacién complementaria para priorizar problemas de seguridad,
identificando ciertos territorios que concentran mayor cantidad de delitos, poblaciones vulnerables,
perfil de infractores, entre otros.
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2 .- VISION LOCAL SOBRE LA GESTION EN SEGURIDAD

El municipio busca desarrollar un trabajo integral en el &mbito de la prevencidn del delito & nivel local,
qgue permita disminuir los delitos, la violencia e incivilidades para mejorar la convivencia al interior de
la comuna.

Entendemos que los vecinos de la comuna deben ser considerados en la identificacion y
caracterizacion de los problemas de seguridad a nivel territorial, asi como también, en el desarrollo de
las estrateqias de intervencidn mas adecuadas para abordarlos.

En esta perspectiva, la participacidn de la ciudadania implica gue la comunidad adquiere un rol
relevante en la vigilancia natural de los espacios comunitarios, en la deteccion de problemas
especificos de seguridad y la vinculacidn con instituciones claves en materia de seguridad.

Otro aspecto relevante en materia de seguridad tiene gue ver con el enfogue de la transversalidad e
intersectorialidad en la gestion municipal, que se asocia especificamente a que los actores de las
diversas areas tematicas del municipio incorporen criteries de seguridad en el ejercicio de sus
funciones.

EL trabzjo intersectorial articula multiples niveles; instituciones pulblicas (tribunales, fiscalias,
delegacion presidencial, policias, servicios publicos), instituciones de la sociedad civil y privadas
(Cadmaras de Comercio, Asociaciones Gremiales, OMGs, Fundaciones y otros) y organizaciones
comunitarias en su amplio espectro (cosoc, juntas de vecinos, clubes de adultos mayores, clubes
deportivos, organizaciones de mujeres, agrupaciones juveniles, juntas de vigilancia, entre otros).

En este contexto, el eguipo municipal debe mantener una coordinacion permanente con diversos
actores, tanto al interior come al exterior del municipio, gue permita abordar de forma regular ambitos
como la prevencién del consumo de drogas y la violencia intrafamiliar, el fortalecimiento de la
convivencia comunitaria a través del deporte, la cultura y la recreacion, el mejoramiento urbano en
barrios vulnerables, entre otras.

La transversalidad, intersectorialidad y la participacién ciudadana, son las dimensiones més
destacadas por la evidencia empirica para el desarrollo de una politica de seguridad local gue sea
eficaz y sustentable gue, sumado a una gestidn eficaz de la informacion y el uso de nuevas tecnologias,
contribuyen de manera significativa a la prevencidn y persecucion del delito,

Hacemos presente que este plan comunal no es una estrategia que recoge exclusivamente actividades
gue ejecuta el municipio, sino gue su ambito de accidn incorpora un conjunto de accicnes de diversos
actores que forman parte del Consejo Comunal de Seguridad Publica y de los organismos que ejercen
funciones en la misma comuna.
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3.- ANTECEDENTES DE LA COMUNA DE SAN FERNANDO
3.1 Generalidades

La Region de O'Higgins se compone administrativamente de tres provincias: Cachapoal en el
sector noreste, Cardenal Caro en el este y Colchagua en el sector sur. La comuna de San
Fernando, capital de la Provincia de Colchagua, es su principal centro urbano, seguido por las
comunas de Santa Cruz y Chimbarongo. En términos de representacion politica, la regidn
corresponde a la 8°va circunscripcion senatorial y a Los distritos 15 y 16.

3.2 Ubicacidn y Superficie

La comuna de San Fernando tiene una superficie territorial de aproximadamente Z.441 km?, se
ubica en la provincia de Colchagua, a 54 km al sur de la capital regional Rancagua. Limita al
norte con las comunas de Machali, Rengo y Malloa, al noroeste con la comuna de San Vicente
de Tagua Tagua, al oeste con las comunas de Placilla y Chimbarongo, al sur con las comunas
de Teno y Romeral (Regién del Maule), y al este con el limite de Chile con la repiblica
argentina.

Mapa Regidn de O'Higgins

3.3 Antecedentes Demogréficos

De acuerdo con el Censo 2017 el total de habitantes de la comuna de San Fernando
correspondia a 73.973 personas, representando un 8,1% de la poblacidn total de la Regidn de
O'Higgins y un 0,4% del total de la poblacidn a nivel nacional, ohservandose un aumento de un
16,07% de la poblacional comunal entre los afios 2002 y 2017, cifra muy similar al incremento a
nivel regional (17,16%) y nacional {16,26%).

Tabla 1. Total Pobiacidn

Comuna de San Fernando 63.732 73.973 16,07
Regitn de O'Higgins TBO.627 914.555 17,16
Pais 15.116.435 17.574.003 16,26

Fuente: Pladeco 2027
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En cuanto la poblacidn desagregada por zona y sexo es posible observar que el 86,11% se
encuentra en zonas urbanas, mientras que el 13,87% habita en zonas rurales. En el caso de la
zona urbana el 44.64% son mujeres y el 41,47% son hombres, mientras en la zona rural el
7.29% son hombres y el 6,59% son mujeres.

Tobia 2. Poblocidon por Zona, segun sexo

Zona Hombre % Mujer %
Urbana 30.677 41,47% | 33.024 44,64%
Rural 5.389 7,29% | 4.872 6,59%

Fuente: Pladeco 2027

Respecto a tramos etarios, la mayor concentracion de la poblacidn estd entre los 45 a 64 anos
con un 2512%, seguido de un 21,33% por personas de 0 a 14 afios. Para el afio 2017, el
porcentaje de personas entre 0 a 14 afios, es mayor en relacion con el porcentaje de la region
de O'Higgins y al total nacional.

Tobla 3. Grupos Etorios

o Distribucién por Grupos de Edad Censo 2017

Grupo de Edad Censo 2002 Censo 2017 ¢ Regid ; Pais
i0al14 ______E.l&ﬁ 15.782 21,33 20,75 | 20,05
{15a29 14.984 15.595 21,08 21,04 | 23,37
(30244 15.127 15.346 20,75 20,83 | 21,05
|45 a 64 11.361 18.580 25,12 25,47 ! 24,13
65 0 mas 5.074 8.670 11.72 11,91 | 11,40
Total 63.732 73.973 100% 100% | 100%

Fuente: Pladeco 2027

Respecto a la distribucion de la poblacion segin sexo, el Censo 2017 indica que en la comuna
de San Fernando habitan 37.896 mujeres y 36.077 hombres y el indice de Masculinidad
corresponde a 95,20.

Tabila 4. Distribucidn, segun sexo

indice
idad Territorial Censo 2002 Censo 2017 b I
Hombre Mujer Hombre Mujer 2002 017
Comuna de San Fernando 31.157 32.575 36.077 37.8%96 95,65 95,20
Region de O'Higgins 392.335 388.292 453.710 4560.845 101,04 | 98,45
Pais 7447695 7.668.740 B.601.989 8.972.014 97.12 95,88

Fuente: Pladeco 2077

La proyeccidn poblacional de la comuna desde el afio 2021 hasta el 2026 muestra un aumento
para ambos sexos, lo que guarda relacion con las tasas de envejecimiento poblacional y el
aumento de la esperanza de vida.

Tabla 5. Proyeccidn poblacidn 2021-2026, segun sexo
Afo
2021 2022 20248 2025 2026

e

mmwmrmwwnﬁ-mmmm

39_322,40.531‘;39.&13;40_351 39.890 | 40.657 | 40.162 | 40.955 | 40.427 | 41.250 | 40.686 | 41.534

R (WU T— -

Fuante, Pladeco 2027
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3.4 Equipamiento Educacional

La cobertura de educacion corresponde a 39 establecimientos educacionales, considerando
aquellos que se encuentran en el drea urbana y rural, correspondiendo su administracidn al
Servicio Local de Educacidon Publica (SLEP) Colchagua. La oferta educacional contempla
establecimientos publicos, de caracter particular y particular subvencionado. Gran parte de
los establecimientos se emplazan en el centro urbano de la comuna, mientras en los espacios
rurales se aprecia una reduccion de cobertura e infraestructura educacional.

3.5 Equipamiento Salud

La comuna cuenta con el Hospital San Juan de Dios (establecimiento de alta complejidad)
emplazado en el centro de la comuna y un sistema de atencion primaria municipal que consta
de 2 CESFAM (Centro y Oriente), 2 Centros Comunitarios de Salud Familiar (CECOSF), 2
Servicios de Atencidn Primaria de Urgencia (SAPU) y 3 Postas Rurales emplazadas en Puente
Megro, Agua Buena y Roma.

3.6 Equipamiento de Seguridad

En cuanto al equipamiento especifico de seguridad, en la comuna de San Fernando hay
presencia de Carabineros, PDI y Bomberos, segun el siguiente detalle:

e -V T O L LS
COMISARIA 1RA. COM. SAN FERNANDO
RETEN AGUA BUENA
CARABINEROS RETEN ANGOSTURA
RETEN

RETEN PUENTE NEGRO
RETEN ROMA,

Investigacion Criminal

PDI S B QOlegario Lazo 496
Primera San Fernando |Argomedo 615
Segunda San FernandojAvda. Bernardo O Higgins 550
Tercera San Fernando |El Roble 0563
BOMBEROS

Cuarta San Fernando Camino publico interno S5/N
Quinta San Fernando |Sede social sur, Angostura
Sexta San Fernando Roma 5/N
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4 .- DESCRIPCION Y ANALISIS DELICTUAL DE LA COMUMNA

La Subsecretaria de Prevencién del Delito (SPD) establece ciertos criterios para priorizar delitos a
intervenir en los planes comunales de seguridad publica, entre ellos considera la gravedad del delito,
su frecuencia relativa (porcentaje de casos scbre el total de casos de la comuna), la tendencia
{aumento o disminucién) y la comparacién de su tasa con un estandar de referencia, que permite a los
municipios priorizar los tres problemas de seguridad que presentan mayor puntaje como resultado del
analisis de estas variahles. Este proceso gue se lleva a cabo sélo para aguellos delitos e incivilidades
gue concentran al menos un 1% del total comunal de casos.

Segiin los criterios de priorizacion sefialados anteriormente, en la tabla 1 se reflejan las prioridades
para la comuna de San Fernando:

Tabla N°1. Problemas de seguridad priorizados y puntaje segin criterio

Puntaje

Grupo Delictual ( (pL ( ajel Final

Violencia intrafamiliar 60 90 20 60 72
Robo en lugar habitado 80 60 60 60 70
Robo con violencia o intimidacion BO 50 (4] 60 67
Infraccidn a la ley de drogas B0 S0 60 60 a7
Amenazas 40 90 80 | 100 B4
Lesiones menos graves, graves o
Erawisimas 80 30 (=143 80 62
Abusos y otros delitos sexuales 80 20 -t 60 _BO o
Lesiones leves &0 60 60 l 20 58
|Robo con sorpresa . 60 40 80 60 57
Robo en lugar no habitade B0 | 50 | 60 | 20 55
Hurtos 40 30 60 20 54
Dafios 40 80 60 20 54
Otros Robos con fuerza 40 20 : 100 &0 44
Robo de objeto de o desde vehiculo 40 40 B0 40 | 43
Ebriedad y consumo de alcohol en la
via publica 40 50 20 40 | 40
| Otras incivilidades 20 &0 i 20 100 I 36

Fuente: informe Estadistico Delictual Camunal 2020

En atencion a los antecedentes presentados las prioridades serian: a) violencia intrafamiliar, b) Robo
{considera robo en lugar habitado y robo con violencia o intimidacion) y ¢} infraccion a la ley de
drogas.

4.1 Descripcion Delictual

La Subsecretaria de Prevencion del Delito del Ministeric del Interior, organismo encargado de las
politicas publicas en materia de seguridad sefiala que cuande se hace referencia a la delincuencia, lo
primero gue se tiende a pensar es que este fenémeno ha experimentado un aumento significativo
durante el dltimo tiempo ‘cads diz roban mds autos, asaltan a mds personas, hay mas muertes, mds
trafico de grogas” etc, lo gue influye en acrecentar la sensacion de inseguridad con que viven las
personas.

Sin embargo, la Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana (ENUSC) 2020, publicada por
esa misma reparticion publica (SPD), cuyo trabajo de campo se realizo ese mismao afio, establece
como una de sus principales conclusiones, una caida en la tasa de victimizacion y disminuciones
en cifras de revictimizacion y en varios tipos de delitos. De acuerdo con este instrumento, la tasa
de victimizacion de hogares llegd a 19,2%. disminuyendo en 4,5 puntos porcentuales respecto del
ano 2019, y la tasa de revictimizacidn de hogares (21,5%) descendid en 3,5 pp. en comparacidn al
ano anterior.
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La misma encuesta revela que de los 7 delitos especificos que conforman el indicador principal
de victimizacidn, 4 presentan una reduccidn: robo por sorpresa, con una disminucién de 0.7 pp;
hurto, con una baja de 4,0 pp.; lesiones y robo con fuerza en la vivienda, ambos con un descenso
de 0.5 pp. en relacién con la medicién anterior, el robo con violencia e intimidacion, robo de y
desde vehiculos, no presentaron variaciones estadisticamente significativas entre 2019 y 2020. En
cuanto a la tasa de denuncia (33.2%), se observa una disminucion de 3.4 pp. respecto a 2019,
situandose en su nivel mas bajo desde 2015.

Sin embargo, este balance no esta exento de criticas, debido a que se estima la existencia de una cifra
negra gue no se puede cuantificar, que refiere a todos aguellos delitos que se cometieron, pero de los
cuales no hay registro, por no haber denuncia por parte de la victima. Asi se podria reflejar en la
ENUSC donde la percepcidn de aumento de la delincuencia en el pais crecid en 2,5 pp. en
comparacion al 2019, llegando a 84,3% y la percepcidn de aumento de la delincuencia en el barrio
alcanzo 46,7%. 6.3 pp. mas que en 2019.

En cuanto a los problemas de seguridad priorizados en la comuna de San Fernando a intervenir a
través del plan comunal, el robo en lugar habitado genera un fuerte impacto en la percepcidn de
insequridad de los hogares gue Lo viven, como asi también en su entorno.

Al respecto, durante el afio 2020 a nivel regional hubo un total de los 1.977 casos policiales de robo en
lugar habitado, lo que representa un 3.5% del total. A nivel comunal presenta un total de 243 casos
para el afio 2020, equivalentes a 4,8% del total de casos registrados.

Entre enerc y septiembre de 2021, en 5an Fernando se registraron un total de 5.628 casos policiales,
de los cuales 138 corresponde a robo en lugar habitado, lo que representa el 2,5% del total comunal. En
el periodo analizado, este delito registra mayor ocurrencia los lunes (20% de los cases) y miércoles
(16.2% de los casos) y el rango horario comprendido entre las 00:00 y las 03:5%hrs (22.3% de los casos)
y de 04:00 a 07:5%hrs {26.9% de los casos). De acuerdo con datos proporcionados por la Coordinacidn
Regional de Seguridad Pudblica los infractores son principalmente hombres entre 18 y 49 afos.

Fuente: Centro Estudios y Analisis de Oelito (CEAD)

Al comparar los casos de robo en lugar habitade con igual periodo de 2020, se aprecia una disminucion
de 34,3%, esto es, 44 casos menos. Al comparar la tasa regional con la comunal para el periodo, se
ohserva gue la tasa de este delito en la comuna de san Fernando es un 42,2% superior a la registrada
a nivel regional.

Fuente: Centra Estodios v Andlisis de Delito (CEAD)

El delito de robo con violencia o intimidacién, que consiste en actos ejecutados contra las personas,
cualguiera sea el valor de la especie sustraida, corresponde a los cominmente denominados asaltos,
acto en virtud del cual un sujeto premunido o no de armas de fuego o arma blanca, intimida a su
victima con el objeto de robarle; agui también encontramos el caso de sujetos que por medio del uso
de la violencia agreden a personas a objeto de robarle bienes que estén en su poder.
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Este delito genera graves consecuencias en la victima y la comunidad por el nivel de violencia gue
involucra. En el caso de San Fernande para el afio 2020 se registraron 164 casos, gue representan el
3,3% del total de casos policiales de la comuna.

Fuente: Centro Estudios y Analisis de Delito (CEAD]}

La violencia intrafamiliar es un problema transversal que tiene un severo impacto sobre sus victimas,
que son principalmente mujeres. Constituye un problema que afecta fuertemente la seguridad
ciudadana debido a su “influencia en el desarrollo de conductas violentas, asi como por los tipos
penales gue involucra (lesiones de todo tipo, viclaciones, homicidies)” (Dammert y Zafiga, 2007).

Este problema se manifiesta de diferentes formas; a nivel fisico implica el uso intencional de la fuerza
o un arma para dafar a un integrante de la familia como por ejemplo empujar, arrojar objetos, usar
arma de fuego, cuchille u otro tipo, que en casos severos puede llegar a provocar la muerte.

La violencia psicoldgica consiste en actos tendientes a controlar o aislar a la persona, situacidn gue se
agudiza cuande hay presencia de agresion fisica, por cuanto aumenta La efectividad de la intimidacidn.
Agui encontramos actos tales como humillar, amenazar, atemorizar o amedrentar, dar portazos, tirar
chjetos, golpear las paredes, patear muebles, gritar, empufar o disparar armas, insultar con palabras
groseras, actuar de manera posesiva, entre otras (Ardn, 2002).

La violencia sexual comprende el contacto sexual abusivo u obligar a que la mujer participe en un acto
sexual no consentide, ejemplo de elle son el acoso sexual, realizar comentarios sexuales degradantes,
forzar a tener actos sexuales, contagio de enfermedades de transmision sexual, violacion, entre otras.

La violencia economica refiere a negar el acceso a recursos bdsicos econdmicos para mantener a la
otra persona en dependencia, mal uso del dinero cuando las necesidades de la familia no han sido
satisfechas (ingesta de alcohol, drogas u otras) e impedir gue la mujer tenga un trabajo. (Ardn, 2002).

Entre las consecuencias de la violencia intrafamiliar, encontramos a nivel fisico diversas lesiones: a
nivel psicologico baja autoestima, aislamiento, depresion, cuadros angustiosos, perturbaciones del
suefio y apetito, adicciones, comportamientos autodestructivos e intentos de suicidio. Otros efectos gque
mencionar corresponden al costo indirecto de la pérdida de empleos y productividad; el impacto
negative en los hijos y la transmision intergeneracional de patrones violentos gque pueden
desencadenar conductas antisociales asociadas a la delincuencia.

En cuanto a la magnitud de este problema en la comuna, en 2020 se registraron 821 casos de violencia
intrafamiliar, gue representa un 16,3% del total de casos policiales considerados para la comuna.
Mientras gue cifras del Centro de Estadisticas de Analisis Delictual (CEAD) de la Subsecretaria de
Prevencion del Delito del Ministerio del Interior, refiere que durante el 2021 constataron 425 casos.

Abisses senaaies w otros delitos senmles

Wiedenck imtratamiliar

Fuente: Cartro Estudeas y Andlises de Delite (EEAD)
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Los delitos e infracciones a la ley de drogas (ley 20.000) constituyen uno de los problemas de
seguridad con mayor impacto en la percepcidn de inseguridad de los vecinos, por cuanto,
generalmente este tipo de ilicitos estdn asociados a otros fendmenos de mayor complejidad
(delincuencia organizada, porte y uso de armas, micro y narcotrafico, etc.).

Si bien Chile no se caracteriza por ser un pais productor de drogas, si es un territorio donde transitan,
consumen, adulteran y abultan drogas, debido a gue esta inserto en una posicidn geografica que
resulta de interés para las organizaciones criminales que trafican, por limitar con dos de los tres
principales paises productores de cocaina en el munde {Bolivia y Perd) y encontrarse geograficamente
cercano a Paraguay y Colombia, los mayores productores de marihuana en la region (SPD, 2021).

La ley 20.000 tipifica y sanciona una serie de acciones vinculadas a la elaboracion, la circulacion y
trafico de drogas. Dentro de los delitos tipificados tenemos la elaboracién o cultivo, microtréfico,
trafico, faltas por porte de droga, entre otros. La Subsecretaria de Prevencion del Delito da cuenta gue
la tasa de detenciones por infracciones a la ley 20.000 aumentd un 19% en el 2019 respecto del afio
2016. Entre estos, el delito de trafico presenta un aumento de un 52% en igual periocdo, seguidc por el
microtrafico (28%) y consumao (19%).

Las incautaciones de drogas también experimentan un alza del 89% en el mismo periodo, marihuana
procesada, pasta base de cocaina y clorhidrato de cocina, como asi también, sustancias quimicas
utilizadas para procesar, abultar o adulterar drogas. Lo mismo en el caso de laboratorios clandestinos,
gue, de acuerdo con reportes de carabineros y la POl superan anualmente las 24 dependencias,
alcanzando un total de 134 en igual periodo de tiempo. Junto con ello, destaca la aparicion de drogas
sintéticas coma éxtasis. (MDOMA), LSD (dietiltamina de dcido lisérgico), la Ketamina (producto de origen
farmacéutico) y otras sustancias similares, cannabinoides sintéticos, catinonas sintéticas y
alucinogenos (analogos a LSD).

En la comuna de San Fernando durante el afio 2020 se registraron un total de 155 casos policiales
asociados a infracciones a la ley 20.000, representando un 3,1% del total de casos policiales
considerados, segln se observa en el siguiente mapa,
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Fuente: SIED Territorial, Subsecretario Prevencidn del Delito, 2021

Lo anterior resulta especialmente preocupante por la relacion gue se observa a nivel barrial entre el
narcotrafico y la violencia urbana, donde es posible apreciar la instalacidn de bandas de narce y micro
traficantes en distintos puntos del pais que utilizan la violencia y armas de fuego dentro de su modus
operandi, generando un aumento de la criminalidad, vielencia urbana, inseguridad v el surgimiento de
barrios criticos en la comuna, particularmente en aquellos territorios ubicados en el sector
norponiente de la comuna, donde se requiere la intervencion de instituciones como fiscalia, policias,
tribunales, entre otros actores.
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4.2 Antecedentes cualitativos y otros aportados por el formulador local:

Al dar una mirada a los factores de riesgo que influyen en el fenomeno de la delincuencia, podemos
identificar factores situacionales relacionados con la presencia de sitios eriazos, espacios publicos
deteriorados, falta de infraestructura deportiva, recreacion y esparcimiento, iluminacion publica
precaria o inexistente, entre otros y factores sociales como el desempleo, aleoholisme, drogadiceidn,
desercion escolar, violencia intrafamiliar, hogares con jefatura femenina sin otro adulto gue apoye el
cuidado de los hijos, entre otros.

De acuerdo con el censo 2017 en la region de O'Higgins viven 229526 personas menores de 18 afios,
gue representan el 25.1% de la poblacidn regional. En la comuna de San Fernando habitan 15.782 nifi@s
entre 0 y 14 afios y 15.595 jovenes entre los 15 v 29 afios.

El Plan Comunal de Desarrollo Local (PLADECO) 2021-202% de San Fernando senala algunas de las
probleméaticas a abordar en materia de seguridad como la violencia intrafamiliar y los delitos
sexuales, donde la frecuencia de denuncia revela gue las principales victimas son nifios, nifas y
adolescentes menores de 18 afios. Ambos fendmenos requieren especial preocupacion por el impacto
negativo que genera en los afectados, su entorno familiar y comunitario.

El consumao de alcohol y drogas en los nifios, ninas y adolescentes se encuentran hoy en niveles altos,
es asl como, a excepcidn del uso de alcohol, los dltimos estudios realizados por SENDA en poblacidn
general y poblacion escolar indican que el consumo de marihuana, cocaina, pasta base, y
tranguilizantes sin receta meédica, es mayor en estudiantes entre B° y 4° medio que en el resto de la
poblacion. Especificamente, el consumo de marihuana en escolares es el doble, el de cocaina y paste
es de 2,5 puntos porcentuales mas alto y el de tranguilizantes sin receta es 5 veces mayor gue el de la
poblacidn general (SPD, 2021). En esta perspectiva, los jovenes entre 13 y 18 afios se encuentran en el
primer lugar entre todos los paises de América respecto del consumo de marihuana (20,9%), cocaina
(3.0%), pasta base (1.4%) y tranquilizantes sin receta médica. En el caso del alcohol, esta poblacion se
sitda en un preocupante décimo lugar en téerminos de consumo con 31,1% de prevalencia.

Lo anterior, es adn mas complejo, si se observa la edad de inicio del consumo de la poblacion escolar,
toda vez gue el inicio tempranc de consumo de sustancias {antes de los 15 afios), se relaciona con
mayores riesgos de trastornos de la salud fisica y mental.

El programa SENDA Previene San Fernando da cuenta de una prevalencia del consumo de marihuana
por parte de los jovenes de 32,1%, segin los resultados de la encuesta “Juventud y Bienestar 2020,
gue abarcd un universo de 1101 encuestados. A través de este instrumento, es posible visualizar
algunos factores de riesgo frente al consumo como, por ejemplo, el bajo control parental gue revela
gue los padres o adultos responsables desconocen donde se encuentran y con guien se juntanm sus
hijos cuando salen del hogar, evidenciande falta de comunicacion entre integrantes de la familia que
puede derivar en carencias de orden afectivo.

En otro ambito, la baja percepcion de riesgo en torno a la marihuana y otras drogas, su normalizacion
para formar parte del grupo de pares, la resistencia de los jovenes a seguir normas, la desercion
escolar, son factores que facilitan el consumo y que, en algunos casos, pueden desencadenar
conductas de violencia o robo.

Otro factor de riesgo frente al consumo esta dado por el antecedente que un 32,9% de los adolescentes
gue fueron encuestados, declara tener algin amigo o alguien cercano gue ha intentado suicidarse,
prevalencia gue puede incidir en el consumo como mecanismo de autodestruccidn.

La actualizacidn de la politica de infancia desarrollada por la Oficina de Proteccion de Derechos
({OPD), concluye gue durante la pandemia se observa un aumento de las vulneraciones de derechos,
acentuando las precariedades y disfuncionalidad de elementos socializadores para la poblacion
infantil, gue agudizan trastornos psicoldgicos como estrés, ansiedad y depresiones.



La Oficina de Proteccion de Derechos de la Municipalidad, durante el afio 2019 recibid 774 derivaciones
de tribunales para atencidn de nifios por vulneracién de derechos, lo que representa un B2% del total
de las derivaciones gue recibe el programa, cifra que el afioc 2020 correspondié a 669 casos y solo en
el primer semestre de 2021 se recibieron 437 derivaciones de parte del poder judicial, cifra no menaor,
si se considera que la OPD es solo uno de programas de la red infanto juvenil con presencia en la
comuna.

En consecuencia, a los antecedentes sobre violencia intrafamiliar de la comuna, se suman situaciones
de maltrato hacia la infancia y juventud, asi queda reflejado en San Fernando ya que durante el 2020
se registraron 63 casos de abusos y otros delitos sexuales, 3 casos mas respecto del afio 2019 en gue
se registraron 40 casos, cifra que en 2021 se eleva a T4 casos, donde los principales afectados son
nifios, nifias v adolescentes de la comuna.

Abusos sexuales y otros delitos sexuales

Fuente: Centro Estudios y Andlisis de Delita (CEAD)

Estos fenamenos complejos reflejan el alto grado de vulnerabilidad en que se encuentran nuestros
nifios y jovenes, que pueden influir en mayores posibilidades de desarrollar trayectorias de consumao
problemético de alcohol, drogas y conductas delictivas.
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5.- PROPUESTAS DE IDENTIFICACION Y CARACTERIZACION DE PROBLEMAS
ESPECIFICOS DE SEGURIDAD

Uno de los aspectos fundamentales de este Plan Comunal de Seguridad Publica es relevar gue el nivel
local tiene cabal conocimiento sobre los problemas de sequridad gue los afectan, asi como de los
factores de riesgo mas relevantes que explican la ocurrencia o concentracidn de problemas en el
territorio o comunidad. As u vez, las encuestas e instrumentos de planificacion y gestion local dan
cuenta que la recuperacion de espacios plblicos, la instalacidn y recambio de luminarias, el fomento
del deporte, la recreacién y actividades artistico-culturales dirigidas a la poblacidn, emergen como
factores protectores para la prevencion del delito.

De esta forma, la gestion municipal trabaja mancomunadamente con los estamentos con asentamiento
en la comuna y con las entidades que participan del Consejo Comunal de Seguridad Publica, para
abordar integralmente la prevencion del delito con iniciativas participativas gue contribuyan a mejorar
la calidad de vida de los vecinos en sus barrios y espacios publicos.

A partir de la descripcion y analisis delictual presentado anteriormente, el Consejo Comunal de
Seguridad Piblica dispuso la creacion de tres mesas de trabajo para elaborar objetivos, estrategias y
actividades que formen parte del plan comunal de seguridad publica:

« Mesa 1: Violencia Intrafamiliar coordinada por Municipalidad, Centro de Atencion a Victimas
de Delitos Violentos (CAVD) y el apoyo de SERNAMEG, en ademas participo el Departamento de
Salud Municipal, SENDA, MICC Carabineros, Oficina de Proteccidn de Derechos, OMIL, Oficina
de la Mujer, Servicio Mejor Nifnez, DIDECO, entre otros.

+ Mesa 2: Delito de Robo (en lugar habitado y con violencia o Intimidacion): coordinada
por el Municipio, donde participo la MICC de Carabineros, Fiscalia, PDI, SAG, Camara de
Comercio, Delegacion Presidencial de Colchagua, entre otros.

« Mesa 3: Delitos e infracciones a la ley de Drogas (ley 20.000). coordinada por SENDA
Previene y Municipio, en que participaron DIDECO, Oficina de la Inclusion y Diversidad, Cultura,
Juventud, Organizaciones Comunitarias, OPD, Deportes, entre otros.
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Mesa de trabajo delitos e infracciones a la ley de drogas
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OBJETIVOS DEL PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

s Desarrollar acciones de prevencion de la violencia intrafamiliar contra las mujeres en la

comuna de San Fernando mediante la articulacidn de la oferta pdblica.

s Reducir el nivel de robo en lugar habitado y robo con violencia o intimidacién en la comuna de

San Fernando, delitos gue generan sensacidn de inseguridad en los vecinos de la comuna.

= Disminuir las infracciones a la ley de dregas en la comuna a través de acciones preventivas y

coordinacion permanente con actores locales con competencia en la materia.
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Problema
Especifico &

Propdsito para el
Plan Comunal

Altos indices de
violencia
intrafamiliar
contra la mujer en
la comuna,
cometida por
hombres javenes y
adultos,

Propasito

Desarrollar
acciones de
prevencion de la
violencia contra la
mujer en la
comuna a través
de la articulacian
de la oferta
publica

Tabla N*2; |dentificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Caracterizacion
Territorial/Espacial

-Los casos asaciados a violencia
intrafamiliar ocurren
principalmente en domicilios
particulares {88,3%), seguidos
de la via plblica (10.9%}.

En el caso de la comuna de San
Fernando esta problematica
ocurre de forma transversal en
el territorio, no obstante, existe
una mayor concentracion de
casos en el sector norpaniente
(alrededores del Parque ElL
Reencuentro, Poblacion San
Hernan, Villa Centinela y Parque
Los Barrios).

(Problema General de Seguridad Priorizado: Violencia Intrafamiliar)

Caracterizacion de
Victimas y Victimarios

-Para el afio 2020 se
registraron un total de
821 victimas. La gran
mayoria de éstas son
mujeres (75,6%). El afio
2021 se registraron 937
£asos

Para este grupo, los
tasos se concentran
entre los 18-29 afios
{29.9%) y entre los 30-49
afios (47,4%). Siendo las
mujeres en edades
productivas y
reproductivas las mas
afectadas.

-Los victimarios, en su
gran mayoria son
hombres (78,5%), cuyas
edades fluctdan entre los
18-29 afios (30,8%) y
entre los 30-49 afins
(49.4%).

Otros (desglose especifico de
un delito, proporcién entre
denuniias y detenciones,
caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se
estimen pertinentes).

-Del total de casos policiales
para el periodo considerado, la
mayoria 620 corresponden a
denuncias (75,5%).

-En relacion con las
consecuencias de la violencia
contra la mujer, destacan
lesiones psicoldgicas, que
concentran 366 casos (59.7%) y
las lesiones leves con 235 casos
{38,3%).

-Al mirar el comportamiento de |
este fenomeno se observa una |
concentracion de casos en el
primer trimestre del afo 2020
{enero a marza) (29.4%),
Mientras que en el 2019 la _
violencia se concentro en el
tercer trimestre (30,9%), las
diferencias pueden deberse al
efecto de la pandemia Covid-19
en las denuncias,

| proceso de autanomia

Causas o Factores de
Riesgo Comiinmente
Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

-Desconacimiento por parte
de la victima del
procedimiento de denuncia,
medidas de proteccidn y
servicios de apoyo y
asistencia.

-Descanfianza hacia el
sistema de justicia, por
complejo escenario que
enfrenta la victima e
incumplimientos de medidas
cautelares

-Dependencia econdmica de

| la victima respecta de su

agresor, que perjudica su

-Limitaciones del sistema |
de justicia criminal, que
repercute en: i) impunidad

de agresores reiterados ii)
extension de los tiempos

de tramitacion de causas.

18

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. Plan informativo focalizado en mujeres,
orientado a i) prevencidn y _
reconocimiento de conductas de
violencia intrafamiliar, ii} procedimiento
de denuncia y medidas cautelares, iii
servicios disponibles para la atencion y
proteccion a victimas y iv) sanciones y
penas para agresores.

2. Plan de formacion para los actores que |
intervienen en los dispositivos locales de |
atencion de las victimas (instituciones
publicas/sociedad civil), gue aporten
herramientas de evaluacion del riesga,
eviten la victimizacion secundaria y
otorguen proteccian a quienes viven
situaciones de VIF

3 Mesa de trabajo con el Ministerio
Pdblico orientada al monitoreo de
causas VIF, cumplimiento de medidas
cautelares, niveles de desistimiento de
las victimas, centros de atencion,
entre otros,
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- Estos datos dan cuenta
que este fenomeno es
transversal a los
hombres, jovenes y
adultos que se han
socializados en
ambientes de violencia y
machisma,

- Por otra parte, destaca una
mayor concentracion de estos
actos los domingos (17.9%) y
lunes (18,2%). En cuanto a los
horarios de mayor ocurrencia,

se concentra mayormente entre |
las 12:00 y las 24:00 horas
{63.3%),

-Limitada oferta
aspecializada en
intervencian psicosocial a
mujeres victimas de
violencia intrafamiliar.

_ -r_w_ms__m._.s mu.n_m_._ﬂ__m las

victimas.

-Bajo nivel de Redes de
apoyo afectivas que
fortalezcan las decisiones y
la autoestima de las
victimas.

-Bajo nivel de capital y
control social informal en
las comunidades, gue limita
la capacidad de respuesta de
vecinos y comunidades.

4, Plan de patrullaje preventivo, en
sectores y horarios de mayor
concentracién de denuncias para dar
proteccion a victimas y sus familias.

5. Articulacion de la oferta local en
intervencion psicosacial con mujeres
victimas de violencia para asegurar el
acceso a atencion por medio de la
gestion de casos.

6. Coordinacian de la gestion municipal
enfocado al fortalecimiento del capital
social, a fin de promaver la denuncia y
aumentar las redes de auxilio y apoyo
para las victimas de violencia
intrafamiliar.

Fuente: Elaboracién propia con datas de Sistemas SIED-SPD y 5P San Fernando.

20
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Tabla N°3: Identificacién y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad v sus Causas y Componentes

Problema

Especifico & Caracterizacion de

Caracterizacidn
Tertitorial/Espacial

Propdsito para el
Plan Comunal

Alto nivel de robo

en lugar habitado _
enlacomunade  Durante el afio 2020 hubo | En cuanto a las victimas
| San Fernando. 243 casos de estedelito. | de este delito no es
Mientras gque 2021, se posible analizar con
Propasito registraron 179 casos detencion, ya que no
existe claridad gue se
Reducir el nivel de | Este problema de seguridad | registre en detalle el
robo en lugar se presenta de manera perfil de los afectados
habitado en la transversal en la comuna, _ directamente,
comuna, sin perjuicio de ello, en 2020 |
se observa una mayor _ De los victimarios, en un

concentracion de casos en el | 90,5% de los casos
sector norponiente, definido | corresponde a hombres,
por las calles Pedro Gisbert | los que se concentran
(N}, Alcides Roldan (E), EL entre los 18-29 afos
Rable (5] y Ternura - {26,3%) y 30-49 afios
Fernando Maturana (0). (68.4%).

Victimas y Victimarios

{Problema General de Seguridad Priorizado: Robo en lugar habitado)

tros (desglose especifico de un

delito, proporcidn entre denuncias

y detenciones, caracterizacion
temporal y otros antecedentes
gue se estimen pertinentes).

-Durante el afio 2020 se observa una
alta concentracion de casos en los
meses de marzo (13,2%) y abril
(15,2%). En 2019 destacan los meses
de agosto (12,5%), septiembre (10,2%)
y octubre (12,9%). Las diferencias

| entre 2019 y 2020 pueden deberse a

los efectos de la pandemia Covid-19.

-Se observa una mayor
concentracion de casos de robo en
lugar habitado los dias sabade
(16,7%), dominga (15,9%) y lunes
(15.9%).

-En cuanto a los horarios del delito
van de las 00:00 a 0400 horas
(18,1%), entre 04,00 a 08:00 horas
(25,1%), entre las 0B:00 y Las 12:00
(18.5%) y entre las 12:00 a 15:59
horas, {10,1%),

Causas o Factores de
Riesgo Cominmente
Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

| Déficit de contral y
vigilancia en el espacio
publico.

Déficit en la respuesta del
Sistema de justicia
eriminal frente al delito.

*Escasa nivel de

delita.

Déficit disefio y proteccion
de viviendas. (cierres
perimetrales y
protecciones a baja altura
o que impiden visibilidad
interior y exterior,
vegetacion frondosa limita
iluminacion, iluminacién
vial y peatonal deficiente,
entre otras),
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televigilancia

organizacion social para la
prevencidn comunitaria del  detectar el riesgo y facilitar una

Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

1. Plan de patrullaje preventivo, en
sectores y horarios de mayor riesgo,
2. Implementacion de sistemas de

2Pratocolo para la realizacion de
primeras diligencias en sitio del suceso
por parte de las instituciones del Sistema
de justicia criminal, orientada a la
desarticulacion de agrupaciones
dedicadas al delito.

3.Plan para el control social por parte de
las organizaciones comunitarias para

respuesta institucional opartuna,

4 Difusion de medidas de cuidado y
proteccidn de viviendas, incluyendo la
implementacidn de protecciones en vias
de acceso, visibilidad e iluminacion, asi
como protocolos de seguridad en
copropiedades.
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Tabla N°4: Identificacion y Caracterizacién de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

Problema
Especifico & Caracterizacion

Territarial/Espacial

Propasito para el
Plan Comunal

-Para el 2020 hubo un total de 164

Alto indices de casos policiales de robo con

robo con violencia | violencia o intimidacicn. De los

o intimidacionen  cuales, la mayor cantidad ocurre

la comuna. * enla via piblica (72.7%) seguido
de domicilios particulares (9,7%) y
servicentros (3.2%).

Propasito Este problema tiende a
concentrarse en el centro de San

Reducir el nivel de  Fernando, en Avenida Bernardo

roba con vielencia
| o intimidacion en
la comuna

O'Higgins, Avenida Manuel
Rodriguez y alrededor de Terminal
de Buses, no obstante, se observa
una importante concentracion en
el sector norponiente en tarno a
Parroquia Santa Rita de Casia.

Caracterizacion de
Victimas y Victimarios

-Para el afio 2020 se
registraron 184 victimas,
en su mayoria hombres
{70,1 %), concentrandose
en el tramao etario entre
18-29 afios (32,6%) y entre
los 30-49 afios (44,2%).

-En relacion con los
victimarios, el afio 2020

(87,2%) y 6 mujeres
(12,8%). La mayoria de los
victimarios varones
tienen entre 18 y 49 afios
(B5.4%). Asimisma, La
participacian de menores
de edad es relevante para
este tipo de delitos
(12.2%).

Otros |desglase especifico
de un delito, proporcidn
entre denuncias y
detenciones,
caracterizacion temporal y
otros antecedentes que se
estimen pertinentes).

-La mayoria de los casos
policiales en el caso del robo
con violencia o intimidacion
corresponden a denuncias

(84,1%).

-gl primer semestre de 2020
concentra el 62,8% de los

| casos, enero (116%), febrero
se registraron 41 hombres |

(12,2%) y mayo (20,1%), Lo que

| resulta relativamente

consistente con la

| distribucion de casos en 2019

-La concentracion de casos

es pareja durante los dias de
la semana, siendo el jueves

| BN qUe Menos ocurre este

delito (8.4%)

{Problema General de Seguridad Priorizado: Robo con violencia @ intimidacian)

Causas o Factores de
Riesgo Comunmente
Vinculados al Problema
Especifico de Seguridad

-Déficit en vigilancia y
control en espacio publico.

-m.mh..m percepcion de eficacia
del Sistema de Justicia
Criminal.

-Déficits en la respuesta del
Sistema de justicia criminal
y reincidencia.

-Conductas de riesgo en el
espacio plblico.

- jovenes en riesgo social
concentracian mayoria de
infractores
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Componentes a Partir del Problema
Especifico de Seguridad y sus Causas

| 1. Plan de vigilancia policial focalizado en |

sectores y horarios de mayor riesgo, por
diferentes medios y estrategias.

2. Implementacion de sistemas de
televigilancia.

3, Protacolo de trabajo colaborative entre
delegacion, municipio, policias y
Ministerio Piblica y Tribunales, para
intensificar la investigacidn y
persecucian penal de este tipo de delito.

4 Campafias comunicacionales para
aumentar la prevencion del robo con
violencia o intimidacion en lugares
especificos y promover conductas de

~autocuidade.

5. Plan de articulacion de La oferta Local
de reinsercion social para jovenes
involucrados en este delito, con foco en
deteccidn y derivacidn a intervencin.



g ™ Gk b T gy

-Condiciones de ﬂ._mm.mu en el
u En cuanto @ horarios, el delito  espacio pablico

_ se presenta con mayor {obstaculizadoras visuales

_ _ frecuencia entre las 1600y que dificultan la vigilancia b. Proyectos e iniciativas para reducir los
_ | las 19:59 horas (19.4%), yen  natural, bajos niveles de factores de riesgo situacionales,

“ horario nocturno entre las iluminacion y falta de

_ 20:00 y las 23:59 horas mantencion de lugares de

_ {33.5%). transito peatonal, entre

_ . | _ otros).

Fuente: Elaboracién propia con datos de Sisternas SIED-SPD y 5P San Fernando.
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Tabla N°5: Identificacion y Caracterizacion de Problemas Especificos de Seguridad y sus Causas y Componentes

(Problema General de Seguridad Priorizado: Infraccion a la ley de drogas)

Otros (desglose especifico
Problema z de un delito, proporcidn Causas o Factores de Riesgo
: : Caracterizacidn de ; j
Especifico & Caracterizacion _ entre denuncias y Comunmente Vinculados al Componentes a Partir del Problema
Propasito para el Territarial/Espacial detenciones, Problema Especifico de Especifico de Seguridad y sus Causas
Plan Comunal | caracterizacién temporal y Seguridad
ptros antecedentes que se

estimen pertinentes).

Victimas y Victimarios

-Las infracciones a la ley de -Del total de | -Gran proporcion de casos | 1. Plan de patrullaje preventivo que
Alto nivel de drogas ocurren en su gran victimarios registrados,  policiales (133) -Limitada presencia policial en _ refuerce la vigilancia de los sectores
infraccion a la ley ~ mayoria en la via publica (73,8%),  la gran mayoria corresponden a detenciones, | sectores afectados por | afectados por esta problematica, con _
de dragas en la seguido de domicilios particulares = corresponde a hombres ~ (85,8%). infracciones a la ley de drogas. | foco en la deteccion del consuma y
comuna. (22.1%). (85,2%), predominando | microtrafico de drogas. _
los tramos etarios -La mayor cantidad de ) ) _ |
Propasito Se observa una importante entre 18-49 afios infracciones son consumo |
concentracion de casos policiales ~ (90.2%). de drogas (44,5%), -Bajo nivel de denuncias sobre | 2. Acciones de difusidn y promocidn del
Reducir el nivel de g, el sector céntrico de la micratrafico (25,2%) y, infracciones a la ley de drogas. | programa Denuncia Segura.
infraccion alaley | comuna, asi como enel sector | EN el desglose se elaboracion o cultivo (14,8%) b e ———
de drogas en la norponiente. abserva que el tramo | 3. Plan, -en conjunto con SENDA-, para el
 comuna de San etario de 18-29 afios ~ -En 2020 los meses de -Naturalizacidn del consumo de | desarrollo de campafias de prevencion
Fernando. i - concentrael 55.3% de  marzo (11,0%), mayo (10.3%),  drogas en la via piblica. _ del consuma de drogas y, derivacion a
En i sectar centrico lamayor | 1o, ictimarios y. el octubre (12,3%) y diciembre | atencidn profesional de aguellos casos
_ carticed de qisus coTEsponien.y 7 tramo etario entre 30-  {12.3%), los dias lunes | que registran este tipo de problematica.
_ casina ¥ pofie de deog:s 49 afios al 34,8%. {18,5%), martes (17,7%) y -Presencia de factores de riesgo |

lugares piblicos (72,7%). En el
caso del sector norponiente se
| aprecia una mayor concentracion
_ de casos asociados a microtrafico,

migrcoles (21.8%) y horarios fisicos: presencia de sitios _
m_gmanzaacqﬂ;m_._:.n_.mm_”_m..a?._._wmm_ﬁ.E__mmnmnuaw&.a_.__qm:_m _

que es transversal alos | (26,6%), entre as 1200y las  jluminacion (vial y/o peatanal) y | 4 Proyectos e iniciativas para reducir los

_ S it dad it hombres en edad 16:00hrs, (23,4%) yentre las  existencia de obstacules ' factores de riesgo situacionales.
“ tra _MP ol .....aﬁmM mmwamm. pased ﬂ_.n_ncﬂ_r.m. 16:00 ¥ las 20:00hrs _”mq.___.___m__p_u_ visuales ¥ de transito gue
| U 0. 2Thas el - es donde se aprecia con dificultan la vigilancia natural, |

mayor frecuencia del delita N S
Fuente: Elaboracion propia con datos de Sistemas SIED-SPD y SP San Fernando.

quritad Fublic 24
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6.- ldentificacion vy caracterizacion de nuevos problemas, causas vy
componentes

Existen problemas de seguridad gue pueden ser relevados en funcion de enfogues o uso de
metodologias complementarias de priorizacidn, asi entonces, pudiera definirse como un problema
de seguridad la existencia de territorios gue concentran una serie de delitos, come asi también,
poblaciones vulnerables o perfiles de infractores recurrentes, entre otros.

Doris Cooper, sociologa gue ha investigado este fenémeno hace décadas, concluye que el problema
delictivo es particularmente complejo v presenta diversas aristas, se asocia esencialmente a
situaciones de vulnerabilidad social, donde la desviacidn y conductas antisociales estan
estrechamente vinculadas con situaciones de maltrato infantil, violencia intrafamiliar,
drogadiccion, desercién escolar, abuso sexual, desempleo, entre otros.

La socidloga refiere gue las cérceles no dan abasto a pesar de gue han aumentado las sanciones
juridicas gue llevan al delincuente a prisidn, planteando algunas interrogantes como por ejemplo si
iresulta aconsejable privilegiar la construccion de nuevas unidades carcelarias, incrementar la
penalizacidn de las conductas antisociales y aumentar la dotacidn policial para controlar y
reprimir la delincuencia? ;jSera suficiente retener a los nifios y jovenes en establecimientos
educacionales, extendiendo la jornada escolar, para prevenir gue desarrollen conductas
socialmente reprobables y evitar que inicien una carrera en el consumo de drogas gque pueda
eventualmente conducirlos a una carrera delictual?, jBastard con evitar la convivencia en los
centros penitenciarios entre los adolescentes primerizos y los detenidos y reclusoes delincuentes
avezados, para lograr un decrecimiento significativo de la reincidencia?, las respuestas a estas
interrogantes aportan a un andlisis mas profundo del problema y nos hace poner la mirada
también en la reinsercion social de las personas gue cometen ilicitos, desafio gue es necesario
abordar para dar respuesta a un problema tan complejo como la delincuencia.

Los actos delictivos violentos gue se chservan en grandes ciudades han ido provocando una alta
sensibilidad social, donde la reaccidn mas frecuente, no solo de las victimas de los delitos, sino
también de la opinion piblica, que presencia cotidianamente imagenes violentas, escucha o lee
dramaticos testimonios de los afectados a través de medios de comunicacion, ha sido gue se
sancione de manera rapida y se apliguen severas penas de reclusidon a los infractores.

La comuna de San Fernande presenta un fendmeno delictual complejo, particularmente en barrios
del sector norponiente de la ciudad, que en el dltimo tiempo ha derivado en balaceras entre
bandas rivales asociadas al microtrafico, situacidn gue se ha ido replicando en otros sectores de la
comuna y gue aumenta la percepcién de inseguridad en la comunidad.

En este contexto, resulta necesario mantener una coordinacion permanente para aunar acciones

en conjunto con el ministerio pdblico, las policias, tribunales, municipio y la comunidad para
ahordar estos delitos con la urgencia gue requiere.
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7.- Matriz de planificacion

La integracion de propdsitos, componentes y las actividades necesarias para la produccidn
de cada uno de ellos, constituye la matriz del plan y es el instrumento orientador de la
implementacidn de la politica de seguridad publica en la comuna.

Tabla N°6: Matriz de planificacién

Cantidad
i R 1 4 Plazos de
Descripcidn del objetivo acciones Responsable -
ejecucién.
anual
i Fin | La comuna de San Fernando disminuye ccsP i 2022 |
: | sus indices de delitos, incivilidades y | | ams |
: | violencias durante el periodo de ejecucién j
| | del plan. ! |
| Propésito 1 | Desarrollar acciones de prevencién de la |
| | violencia contra la mujer en la comuna a '
| | través de la articulacién de la oferta |
! 5L R G e 1 e e el AR (AT T
I Componente Fortalecimiento de convivencia T
.1 comunitaria : G M e | AR
| 1. Acciones de cardcter preventivo por cultura, juventud, : 1 an
[ parte de departamentos municipales en 4 senda, OPD, |
| barrios con altos indices de VIF. | seguridad pablica, |
- | entreotres |
i r juventud, senda, | 1 afao
| Actividades 2. Difusidn mecanismos de deteccidn de I 4 | OPD, sernameg,
[ VIF a nivel barrial seguridad pablica,
| [ | Oficina Mujer)
: 3. Fortalecer las redes comunitarias que cultura, juventud, 1 afo
| permitan un auxilio oportuno a posibles 4 senda, OPD,
[ wvictimas seguridad puablica, |
| Componente = Difusién métodos de denuncias y oferta - I
[ 2  |deatenciSndeVIF L il T = TR
| 1. Difusién de Fono Orientacién Sernameg OF. Mujer, Q0.CC., | 4 afios
(1455}, Fono Denuncia Seguro SERMAMEG, |
| (e004000101), Fono Familia (149), Plan 4 Seguridad Pdblica [
Cuadrante, a través de medios
| audiovisuales, prensa y redes sociales | |
2. Campafa de difusién con Seguridad Pablica, | 1 afo
organizaciones comunitarias sobre oferta 1 OPD, SENDA, [
Actividades programatica para casos de VIF CANVD, RRPP,
_ I | SERNAMEG |
3. Plan informativo focalizado en Seguridad Pdblica, | 4 afios

mujeres, orientado a i) prevencidn y
reconocimiento de conductas de

vielencia intrafamiliar, ii) |
procedimiento de denuncia y 4
medidas cautelares, iii) servicios

disponibles para atencion y

proteccion de las victimas y iv)

sanciones y penas para agresores
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Comunicacioneas,
QOCC, Sernameg,

| Carabineros
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[ Componente Rondas periédicas en sectores con altos | |
= 3  indices de VIF ! ey
1. Mesa de trabajo con el Ministerio Carabineros, 1 afio
Publico crientada al meonitoreo de causas | Fiscalia, CAVD,
VIF, cumplimiento medidas cautelares, ! 1 Sernameg, OPD,
niveles de desistimiento de las victimas, Seguridad Publica
_centros de atencion, entre otros. ——— | |
2. Patrullaje preventivo permanente y Seguridad Publica, 4 afos
Actividades focalizado de acuerdo a la dindmica de 4 Carabineros, PDI,
demanda judicial de medidas cautelares Sernameg, OPD
para dar proteccidn a victimas y sus
| familias | |
Carabineros, 4 afos
2.Reuniones periddicas para seguimiento | 4 cavD, O0.CC,
de rondas periddicas | Sernameg, OPD,
. — iyl HS——— -~ | Seguridad Publica |
| Componente = Charlas educativas y preventivas |
S | _ el =
1. Plan de formacién para actores gque SERNAMEG, OPD, 4 afios
intervienen en dispositivos locales de SENDA, Seguridad
atencién de las victimas (instituciones | Pablica, SLEP,
publicas/sociedad civil), gue aporten | 4 Fiscalia, Depto.
herramientas de evaluacion del riesgo, Salud Municipal [
eviten la victimizacion secundaria y |
otorguen proteccidon a quienes viven | |
Actividades | situaciones de VIF | | |
2.Formacién de monitores en Carabineros, SLEP, | 4 afios
establecimientos educacionales para la =) OPD, Juventud, !
deteccién temprana de situaciones de Sernameg, Of. |
| viclencia 1 | Mujer ) ]
Sermameg, SLEP, 4 afios
3. Campafia de prevencién de la violencia Seguridad Pdblica, |
en el pololeo y promocién de la salud 4 Fiscalia, Juventud, |
mental en los jévenes de la comuna CPD, Depto. Salud i
Municipal
Componente Articulacién de oferta local de atencién I
5 paramujeres victimas de VIF i i e il Euts
| 1.Elaborar protocolo de atencidn a CAVD, OPD, 1afio
victimas de VIF 1 SERNAMEG, OF.
. N = = | de la Mujer
Actividades | 2. Articulacidn de la oferta local en CAVD, Of. Mujer, 4 afos
intervencidn psicosocial con mujeres SERNAMEG,
wvictimas de violencia para asegurar el 10% Depto. Salud y
acceso a atencidon por medio de la gestion otros
L ldecasos. . T— ¥ ] = s L
| Componente Coordinacién de gestién municipal para i 1
6 | aumentar redes de apoyo a victimas VIF | |
SERMNAMEG, OPD, 4 afios
1.Capacitacion a funcionarios municipales 4 | CAVD, DIDECO,
sobre tematica de VIF | Fiscalia, Depto.
| Salud Municipal |
Actividades | SERNAMEG, OPD, 4 afios
2.Capacitacion a funcionarios pdblicos 4 | CAVD, Fiscalia,

sobre intervencién psicosocial con
mujeres victimas de VIF
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| Seguridad Publica,
| SLEP, Depto. Salud
| Municipal
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Descripcion del objetivo Cantidad Responsable Plazos de

acciones ejecucion
anual

Fin La comuna de San Fernando disminuye su
nivel de delitos, incivilidades y violencias | | 2025
| durante el periodo de ejecucidn del plan. ]

Propdsito 2 Reducir el nivel de robo en lugar habitado {
cometido por hombres jévenes y adultos, H
que genera una sensacién de inseguridad i |
|t de los vecinos |

Componente @ Vigilancia a través de Plan Cuadrante de [

1 | Carabineros =L |
1.Elaborar plan de patrullaje en los Carabineros, 1 afo
diferentes barrios de la comuna de San | 1 Seguridad Pablica,

| Fernando, con énfasis en los que | Q0.CC,

| | presentan mayeor concentracion del delite | | - 1
2.Patrullaje de MICC en sectores | Carabineros 4 anos

Actividades | priorizados y trabajo preventive con 4

| Organizaciones comunitarias

3.Reuniones periddicas de MICC de [ Carabineros y 4 afios

Carabineros con JVV para seguimiento 4 Seguridad Pablica

respecto de medidas para evitar el delito. |

4. Ajustes mensuales de las rutas de [ Carabineros 4 afios

patrullaje en funcidn de analisis de sesion )

| STOP

| Componente | Fortalecimiento de dispositivos de las I

| 2 alarmas comunitarias y cdmaras de i

| televigilancia gestionadas por |

agrupaciones vecinales. |

1.Postulacion de proyectos a fondos Seguridad Pablica, | 4 afios

concursables para mejorar la seguridad de 32 00.CC,, Secplan

la comunidad en los distintos sectores

2.Levantamiento de informacién | oo.cc., Seguridad | 4 afios
Actividades | territorial con agrupaciones vecinales, Flblica
| para identificar y evaluar el estado y uso 4

de los dispositivos insertos en los barrios.

I Seguimiento de sistemas de alarmas Carﬁinerus v 4 anios
comunitarias en distintos sectores de la 4 Seguridad Pablica
comuna
' Componente ~ Estrategias de control social del delito == i ,
Lo 5 S - i
1.Estrategias comunicacionales para la [ 1ano
implementacién de medidas de | 1 Carabineros y
autocuidado de las viviendas y entorne | Seguridad Publica
| 2. Creacién de comités barriales de . [ ' | 4 afios
Actividades seguridad que agrupe a vecinos en ternoa | ) Q0CC, Seguridad
la prevencién del delite Piblica
3. Simulacros uso de alarmas comunitarias Seguridad Publica, 4 afios
en distintos sectores de la comuna 4 | O0.CC, MICC
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 Componente factores de riesgo situacionales para
| prevenir el delito segdn metodologia

4

Actividades

CPTED de la SPD

1.-Marcha e:tp1oratnr|‘-a de .s;g:ri.r;lad can

la comunidad para conocer problemas de

seguridad

[ Seguridad PdEtica,
4 | Carabineros, PDI
Q0oCC

2.ldentificacidon de factores de riesgo

situacionales en el territorio

3.Elaborar estrategias de intervencion que |
aborden los riesgos identificados

Descripcion del objetivo

| 4
|

MICC, PDI, OOCC
org. Sociales
Seguridad Puablica,
Carabineros, org.
Sociales, oDCC,
PDI, SECPLAMN
Responsable

Cantidad
acciones

| Seguridad Pablica, I

4 afios

4 anos

| 4 afios

Plazos de
ejecucién

anual

i Fin - La comuna de San Fernando disminuye su cCcsep | 2022-
[ | nivel de delitos, incivilidades y violencias | 2025
, | durante el periodo de ejecucién del plan. 1
| Propésito3  Reducir el nivel de robe con violencia o
| intimidacién en la comuna, cometido por i
| hombres. !
Componente Vigilancia Policial |
1 |
1.Elaboracién estrategia de patrullaje con Carabineros, 1 mes
objeto disuasivo y fortalecer medidas de | 1 | MICC, Seguridad
autocuidado frente al delito | | Pablica
[ |
| 2.Reuniones con organizaciones | Carabineros, 4 afos
| comunitarias en sectores priorizados, | 4 | Seguridad Publica
| | |
Actividades | 3. Reuniones de coordinacidn con Policias . : Carabineros I 4 afos
para ajustes mensuales de rutas de [ 12
patrullaje en funcidén de analisis de |
sesiones STOP, |
4.Coordinaciéon de equipo de sala de Seguridad Plblica, | 4 afios
[ monitoreo de camaras de televigilancia 12 Carabinercs, PDI
[ con las policias
| Componente i | |
’ 2 Plan de trabajo para comercio seguro : i ! !
iR, 2] = e, o | | | |
| 1.Elaborar plan comercio seguro que Seguridad Pablica | 1afio
| aborde la comision de delito que afecta al 1 — Carabineros —
comercio establecido PDI — Camara de
| Comercio |
Seguridad Pablica 4 afios
Actividades 2. Implementar el plan de trabajo i | — Carabineros —
comercio seguro PDI —Camara de
| | Comercio S .
Inspeccidn 4 afios
3. Seguimientc y monitoreo del plan 4 Municipal,

comercio seguro en la comuna
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Carabineros, PDI
| Seguridad Pablica
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Componente | Patrullaje preventivo como método i |
S ISR T T e e { = i (St
1.Gestion de recursos para adguisicidn de Seguridad Pablica 1 afio
vehiculos municipales que apoyen el 3
| patrullaje preventive = | e
2.Capacitacién sobre protocolos vy Seguridad Pdblica, | 1 afeo '
Actividades | manuales de procedimientos a Carabineros, |
funcionarios gue desempefen patrullaje 1 Depto. Juridico, [
preventivo Prevencidén de
| 1 | riesgos |
3.Planificacién estratégica del patrullaje 1 Seguridad Plblica, | 1 afio |
fesee en la comuna , Carabineros ' ,
Componente | Gestién de requerimientos de la | ,
4 | comunidad que tengan impacto en la | l
| seguridad publica i T |
1. Levantamiento de requerimientos Seguridad Pdblica, | 1 afio
| realizados por la comunidad que 4 Administracién |
impliguen riesgo situacional Municipal

| Seguridad Pablica, | 1 afio
S5GG, Secplan,

Transito, Dideco,
Fiscalizacién,

00.CC ¥ otros

2. Reunidn de coordinacién con los
Actividades departamentos municipales para abordar 4
riesgos situacicnales

- —_— —

: Seguridad Publica, | 4 afios

3. Seguimiento a gestiones gue permitan Secplan, Q0.CC,
entregar respuesta oportuna a 4 | Carabineras, PDI,

| requerimientos de la comunidad | Fiscalia, DPP

| Colchagua

Componente Articulacién de oferta local orientada a la
s | reinsercidn social de infractores de ley

[ 1.Difusion de oferta programatica 1 CRS, DPP 1 afio

| ascociada a la reinsercion social de Colchagua, Senda,
personas que han cometido delitos | Fiscalia, Seguridad

- o .| Pablica |
2.Generar estrategias de apoyo en el drea | 4 | SLEP, SEMNDA, CRS 4 ano
Actividades | familiar y sociolaboral que contribuya a la | OPD, Deportes,
reinsercion social de personas infractoras Juventud, OMIL,
de ey DPP Colchagua
3.5eguimiento de procesos de reinsercién [ 4 CRS, Fiscalia, DPP 1 afo
: social de personas infractoras de ley | | Caolchagua, Senda
Descripcidn del objetive Cantidad Responsable Plazos de
acciones ejecucion
anual
Fin La comuna de San Fernando disminuye su

nivel de delitos, incivilidades y violencias 2022-
durante el periodo de ejecucién del plan. 2025

Propdsito 4 | Disminuir el nivel de infracciones a la ley
de drogas en la comuna.

;

e e e e
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| Componente = Vigilancia policial mediante Plan {
x= | Cuadrante de Carabineros | RPNt e e S i WY
1.Elaborar plan de patruIIaJe en harrlnsv Carabineros, 1 ano
espacios pliblicos de la comuna, con | Fiscalia, Seguridad
énfasis en aquellos con mayor publica
concentracion de este delito. [ !
2.Realizar trabajo preventivo con Carabineros, PDI, 4 afos
Actividades organizaciones comunitarias de los Fiscalia, 00cCC,
sectores priorizados. Seguridad Pablica,
| Senda |
3.Ajustes mensuales de las rutas de Carabineros, 4 afos
patrullaje segln reporte de reuniones 00CC, Seguridad
periddicas de MICC con UVV, Juntas de | Piblica
Ulgllanma u organizaciones sociales |
Componente Campaﬁa de promaocién de la denuncia |
S de delito g3 S | M
1. Estrateglas comumtaclonales en torno a Comumcaclones 1 afo
denuncia de delitos de infracciones a la ley | Seguridad Pdblica
| de drogas b | |
2. Campanas en terrenoc de dlfusrc:ln de | PDI, Seguridad | 4 afos
fono Denuncia Seguro para activar | Pablica |
Actividades | procedimientos del Plan Microtrafico Cero |
de la PDI (MT-0)
| |
3.Campafias preventivas por medic de i Seguridad Publica, | 4 afios
redes sociales del municipio y otros (radio, [ Senda, OPD |
TV, prensa, entre ctros) |
Componente = Medidas preventivas enfocadas en NNA, | |
3 | que aborden el consumo de drogas y | |
| | alcohol, desercidn escolar y conductas I |
| intractors | S T
1.Talleres prevantwcs enfocadas en Senda Previene | 4 afo
establecimientos educacionales de la [
| comuna por parte de Senda Previene | [ ]
2.Estrategias de apoyo al desarrollo de los SLEP, SENDA, OPD | 4 afic
estudiantes con énfasis en aguellos con |
Actividades | riesgo pedagdgico o psicosocial, mediante
acciones focalizadas y atencion individual
para prevenir la desercién escolar = .. -
3.Desarrcllo de Plan Elige Vivir sin Drogas Oficina Departe 1 afio
que contempla acciones deportivas, Oficima Juventud,
culturales, de recreaciton y esparcimiento, Departamento
para el buen uso del tiempo libre por Cultura, SLEP
| parte de los MMA y jovenes |
Componente | Mejnr:mlentn de espacios plil:lﬁnus
4 | |
1.Diagndsticos locales mediante la Seguridad Pdblica, 1afo
metodologia CPTED (Prevencidn de la 00.CC, Dideco
Delincuencia mediante Disefio Ambiental)
sobre factores de riesgo e infracciones a la
ley de drogas en espacios plublicos. | |
2. Coordinacidn con diversos | Seguridad Pablica, 6 meses
Actividades departamentos municipales para priorizar | Secplan, CC5P

iniciativas de mejoramiento y
equipamiento de espacios plblicos
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3.Gestion de factores de riesgos
situacionales que representan una
condicién de inseguridad para la
comunidad (limpieza de espacios pablicos,
podas, mantencidn dreas verdes,
reposicion luminarias vy sefaléticas, entre

Seguridad Pdblica,
Carabineros, PDI

otros)

4.Postulacion de proyectos a fondos

concursables que permitan mejorar la

seguridad de la comunidad (camaras, 3
alarmas, pérticos, recuperacidn de

espacios piblicos, atencidn a victimas,

| entre otros)

8.- Sistema de Indicadores

| Saguridad Plblica, | & ahas

Secplan, CCSP

Para simplificar la matriz del punto B, los indicadores de cada nivel de objetivos serdn
incorporados en la siguiente matriz, la que incluye la descripciéon del nivel de objetivos y el
respectivo indicador con sus atributos de nombre, formula de cdlculo, meta v fuente de
informacion y notas.

Mivel

Tabla N°7: Matriz de Indicadores del Plan

Descripcion del

objetivo

Nombre del
indicador

Farmula de calculo

Fuente de
informacion y
notas

| Propdsito

Componente
1

Componente
2

e

Desarrollar | Tasa de {{MN* de casos | Disminucién Registros de |
acciones de | wvariacion de | policiales de violencia E del 10% casos
prevencién de la | casos intrafamiliar t+3/N° | policiales en |
violencia contra | policiales de | de casos policiales de | sistama SIED |
la mujer en la Viclencia violencia intrafamiliar |
comuna a través { Intrafamiliar | ocurridos en el afic t)- | |
de la | ocurridos 1) *100 ;
articulacién de | enla ! {
la oferta piblica | comunaen
S e o abake i |
f Registros
{actividades TO0% visuales,
| Actividad 1 realizadas/actividades Cumplimiento | Informes,
programadas) *100 documentos,
| entre otros
Eeitiinciiviniite l {actividades | TO0% Flegisjtrcs de |
da.cocnivancls Actividad 2 : realizadasfactividades | Cumplimiente | reuniones,
i programadas) *100 | estadisticas, |
comunitaria. | informes, entre |
i otros
| (actividades 1 protocolo Acta reuniones,
Actividad 3 realizadas/actividades | implementado | informes, entre
[ | programadas) *100 otros
Difusion de I | Registros
meétodes de {actividades T0% visuales,
denuncias y Actividad 1 realizadas/factividades | Cumplimiento | '_':"5tad"5ti'535'
oferta de programadas) *100 | informnes,
atencién a VIF. dacumentos,
entre otros
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i —I e : ] ] Registros
(actividades | 70% visuales,
realizadas/actividades = Cumplimiento | informes,

documentos
ramadas) *100
| i } asodlados,

entre otros

Registros |
{actividades visuales,

Actividad 3 | realizadas/actividades 70% | estadisticas,

o informes
rogramadas) *100 Cumplimiento | " d
RIS ) B documentos,

|

[

|

i derivaciones
| red atencidn,
! | |  entre otros.

| Actividad 1 actividades | 1 plan Registros
|

Actividad 2

realizadas/actividades | implementado | visuales,

programadas) *100 | estadisticas,
| informes,

documentos
| | asociados,
| actas y nomina
| de asistencia
| [ reuniones,
| Rondas | entre otros
preventivas en | Registros |
mmp:“m“ sectores con | (actividades T0% | visuales, :
altos indices de | Actividad 2 realizadas/factividades | Cumplimiento informes y

. documentos
VIF. | =
programadas) *100 | 2 oy

entre otros
| ' . = [ Weaibos
{actividades FOo% visuales,
realizadas/actividades | Cumplimiento | DBitdcoras,

- estadisticas,
prﬂgi"clmadas] 100 informes, acta

reuniones,
entre otros
Registros
visuales,
estadisticas,
informes,
namina de
asistencia,
certificados,
entre otros
Registros
visuales,

Componants | HaTiES {actividades 70% Informes,
a educativas y Actividad 2 | realizadas/actividades = Cumnplimiento | 72Min2

preventivas. - asistencia,
programadas) *100 castificatios:

entre otros
Registros
visuales e
infarmes,
documentos
asociados,
namina
asistencia,
certificados,
entre otros

Actividad 3

(actividades
Actividad 1 realizadas/actividades
programadas) *100

1 plan
implementado

{actividades 70%
Actividad 3 realizadas/actividades | Cumplimiento
programadas) *100
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programadas) *100

[ Acta y ndmina
| (actividades 1 protocolo asistencia a
| Actividad 1 realizadas/actividades implementado ’_""-""'ic'“e%
Cornp:ﬂ.nt[ Articulacidn [ programadas) *100 | :;cn::'::tus
lﬂfﬂl’tﬂ ‘ccfal ! | asociados,
mifewem.:ndn I = | [ Registros :
psicosocial con | : | ‘ visuales, acta y i
victimas de VIF. | » pividad 2 | (actividades | 70% | némina de
I | reatizadasfactividades | Cumplimiento | 2sistencia a .
| ! E S | capacitaciones, |
[ 1' programadas) *100 | kiformes, wntte |
| | == ETh s | otros :
| | Registros
wvisuales,
Coordinacidn de | (actividades T0% mﬁ_rn:'nas_de
gestién Actividad 1 | realizadas/actividades | Cumplimiento | 25'5tencia.
e - certificados,
municipal para programadas) *100 PPt R
pramower asociados,
Componente denuncia vy entre otros
[ aumentar redes Registros
de apoyo a | | visuales,
victimas de | Actividad 2 | {actividades | 70% estadisticas,
':rln-!encla_ _ | | realizadas/actividades | Cumplimiento ::a:;r}:\::: e
intrafamiliar. programadas) *100 torsmirly
| { | certificados
e, o jiT | | entre otros |
Propésito | Reducir el nivel | Tasa de , {actividades Disminucion ' Registros de |
| de robo en lugar | variacion de E realizadas/actividades | del 10% casos i
! habitado Casos | programadas) *100 i I policiales en i
| cometido por policiales de | | | sistemna SIED |
i hombres | robo en | | |
| jévenesy lugar | { {
| adultos, que habitado | | i
| genera una ocurridos ] | l
| sensacién de enla | i
| inseguridad de comunaen | |
| los vecinos. | elafiot+3 | 2 R e e _J
{actividades Registros
Actividad 1 realizadas/actividades | 1 plan visuales,
programadas) 100 implementado  Informes,
- : - : | bitdcoras, otros |
| | | Registros
Actividad 2 | (actividades | 70% | visuales, actay |
‘ realizadas/actividades i Cumplimiento | né.rnina fj'—‘ [
| programadas) *100 | | :ﬁﬂrﬂ:a |
Vigilancia a ! | Facica mrﬂ; .
través de Plan o Registros -
Componente %
1 Cuadrante de (actividades TO%. visuales, actas
Carabineros. Actividad 3 | realizadas/actividades | Cumplimiento :;:i’:;:?ade
= v
! programatias) 200 | ,_entre otros
| Registros {
! (actividades TO0% | visuales, actay |
Actividad 4 realizadas/factividades | Cumplimiento | Momina de
‘ 1 asistencia,

| entreotros
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Componente

Fortalecimiento
de dispositivos
alarmas
comunitarias,
camaras de
televigilancias y
otros
gestionados por
agrupaciones
vecinales,

Componentes
3

Components

Estrategia de
control social
del delito.

Factores de
riesgo
situacionales
para prevenir el
delito segdn
metodalogia
CPTED de la SPD

[ proyectos
Actividad 1 {actividades 3 proyectos presentados,
! realizadas/actividades | presentados Informes de
ngmmadas} =100 [ gestion, entre
L = | | otros |
l | Registros :
I : {actividades | 0% visuales, [
| Actividad 2 | realizadas/actividades | Cumplimiento | informes, 1
I | programadas) *100 | documentos
I | il asociados |
| {actividades acta y ndmina
realizadas/actividades 70% asistencia a
Actividad 3 | programadas) *100 Cumplimientg | Teuniones,
informes de
| gestion
i ! Sy T | Regetren |
' ' (actividades , visuales,
| Actividad 1 : realizadas/actividades | 1 estrategia inforrne's,
[ | programadas) *100 | implementado folleteria,
. | A s | otros,
[ Registros
| [actividades 70% estadisticos,
Actividad 2 | realizadas/actividades | Cumplimiento | nformes, acta
| prcgramadas,'l =100 . constitucidn,
i | documentos,
| ! Entre otros 1
| | Registros
{actividades | | visuales,
Actividad 3 realizadas/actividades | 70% { “*5{“:’“3_
* | P asistencia y
programadas} *100 f Cumplimiento slagon
| reuniones,
E | entre otros
: A | e
| Registros
[ | visuales, acta y
Actividad 1 | [actividades FO% Asisténcid a
| realizadas/actividades = Cumplimienta | TH"Menes
| programadas) *100 '"fm_r,““ de
| gestion, entre
otros
| i Acta visitas a
| terreno,
' {actividades | informes de
| Actividad 2 | realizadas/actividades | 70% EZ:::::: actay
; programadas) *100 Cumplimienta i
i reuniones,
i entre otros
' e et
visuales,
(actividades FO% | Infarmes de
Actividad 3 | realizadas/actividades Cumplimiento | gestidn y
| programadas) *100 | dn-cu.menms
asociados,
actas de
reuniones y
asistencia
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Propdsito

Componente
1

Componente
F

| Reducir el nivel
| de robo con
violencia o

| intimidacién en
| la comuna,
cometido por
hombres.

Vigilancia
policial

Plan de trabajo
| comercio seguro

Tasa de | ((N*® de casos Disminucién Registros de |
variacion de | policiales de robo con | del 10% casos {
casos vielencia o | policiales en .
policiales de | intimidacién  t+3/N° | sistermna SIED |
robo con | de casos policiales de |
viclencia o | robo con wviolencia o |
intimidacién | intimidacién i |
| ocurridos ocurridos en el afio t)- | '
L en la | 1)*100
l comuna en .
| elafiot+3 '
| Registros
[actividades | visuales, copia
Actividad 1 realizadas/actividades 1 plan bitacaras,
programadas) *100 implementado '““’T‘.““ e
gestiGn, entre
| SR | jowos |
: '_ | Registros |
[ | {actividades | visuales, actay |
| Actividad 2 | realizadas/actividades = 70% némina de [
| i programadas} *100 Cumplimiento ::l:::::a '
| | 'r
12 ! X = B = RS | entreotros |
Registros
I {actividades visua.les. acta
Actividad 3 | realizadas/factividades | 70% TR e de
programadas) *100 Cumplimiento [ ':W'"'_dln"":‘é""
namina
asistencia,
| entre otros
| | Registros |
| [actividades ; | visuales, [
Actividad 4 ! realizadas/actividades | 70% estadisticas, y |
| programadas) *100 | Cumplimiento docu.n‘:er:tos [
| { | asociados, [
! | entre otros |
| Copia plan,
[actividades [ informes, acta
| Actividad 1 realizadas/actividades | 1 plan FRLanes
programadas) *100 l implementado mmam,sde
| comercio e,
| entre otros
| Registros !
‘ | (actividades 70% | visuales, ;
| Actividad 2 | realizadas/actividades | Cumplimiento ;‘-‘f‘::n‘ﬂﬁmsr :
[ i programadas) *100 St
| | asociados, [
| | . entre otros |
[+ I Registros q
visuales,
| {actividades .estadisticas,
| Actividad 3 | realizadas/actividades | 70% Wnformes de
| | programadas) *100 Cumplimiento _gestnun e
H'ISPEC:DFES

municipales,
acta reuniones
y asistencia,

| entre otros
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Componente

Componente

Patrullaje
preventivo
como método
disuasivo.

Gestion de
requerimientos
de la comunidad
que tengan
impacto en la
seguridad
publica

Componente
5

Articulacidn de
oferta local
orientada a la
reinsercién
social de
infractores de
ley.

| Actividad 1 | (actividades | 70% FCinformes e
| | realizadas/actividades | Cumplimiento ﬁﬁﬂﬁ"‘-’
1 * ocumentos
| programadas) *100 . oy
i | entre otros
K= 4 2 3
i Actividad 2 {actividades 709 | Registros
[ realizadas/actividades Cumplimiento | visuales,
I programadas) *100 informes de
[ gestidon,
certificados,
entre otros
Actividad 3 {actividades | 70% acta ry némina |
[ realizadas/actividades | Cumplimiento 3Simlmda
* | reuniones,
e R informes de
gestidn, entre
! otros
Actividad 1 [actividades | F0% | Registros de
realizadas/factividades | Cumplimiento | acta visita a
programadas) *100 | terreno,
| informes,
! documentos
| asociados,
: entre otros
|
Actividad 2 | (actividades 70% | Registros
| realizadas/actividades Cumplimiento \'ifuaflesa acta y
| programadas) *100 nomina’
asistencia a
| reuniones,
| entre otros
Actividad 3 | (actividades | 70% informes,
! realizadas/factividades | Cumplimiento | documentos
i programadas) *100 | asociados,
i | entre otros
| | et ] | gt
Actividad 1 |actividades 70% Registros
realizadas/actividades | Cumplimiento | visuales,
programadas) *100 convenios,
informes de
gestién, entre
- - —_— otros
| Actividad 2 | [actividades | 0% Registros
| realizadasfactividades | Cumplimiento | visuales,
| | programadas) *100 | estadisticas,
| | informes y
; documentos de
gestion, entre
otros,
Actividad 3 {actividades F0% | Registros
realizadas/actividades Cumplimiento | visuales,
| programadas) *100 | informes y
| documentos de
gestidn
asociados,
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Propésito | Disminuir el | Tasa de [ ((n° de casos | Cumplimento | Registros de
4 nivel de variacién de | policiales por | del 75% casos
infraccionesala | casos | infraccién a la ley de policiales en
ley de drogas en | policialesde drogas t+3/N° de | sisterna SIED
| la comuna. | infracciéna | casos policiales por !
| leydrogas | infraccién a la ley de
| ocurridos idmgas ocurridos en
enla | elaifo t)-1) *100
i comunaen | !
| s elafetsdy: |0 ! fi s e
| Registros
visuales,
{actividades 1 plan '_a-stadfsticas,
[ Actividad 1 realizadas/actividades | implementado ;1:;::2:125 de
| programadas) *100 bitGcore
| wvehiculos,
Vigilancia | entre otros
palicial “
compu:-unte mediante Plan | i | I’ Registros &
Cuadrante de I | [actividades . 05 I H‘iSIJﬂ;E’S-, !
Carabineros i Actividad 2 I realizadas/actividades = Cumplimiento | :E::lnt:;:os . i
* | {
. i programadas) *100 | s o |
: I | otros |
. I i | '
! infarmes y I
| (actividades TO%% documentos de
Actividad 3 | realizadas/actividades Cumplimiento gestion, acta
| programadas) *100 peuniones Y
néminas de
| asistencia,
i entre otros
[ | Registros
| (actividades 1 plan visuales,
Actividad 1 | realizadas/actividades  implementada | informesy
programadas) *100 d“':”,memm
asociados,
| o o L e entre otros
i | | Registros
| i | ! visuales,
| | [actividades | 70% | denuncias y
- Actividad 2 | realizadas/actividades = Cumplimiento | procedimientios
E . Camparta de i c programadas) *100 { I policiales,

2 prormocion a la | | | informes y
denuncia de ' | ! documentos
delito I i : entre otros

| Bl l I Registros
{actividades 70% visuales,
Actividad 3 realizadas/actividades | Cumplimiento | informes,
programadas) *100 documentos
asociados,
e | entre otros
i [ i i_inforrnes y
[ | {actividades | | documentos
| Actividad 1 | realizadas/actividades | 70% | *eaciudars,
[ [ | programadas) *100 | Cumplimiento | MoMina
| | | asistencia,
- &
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Componente

4

| Medidas
preventivas
enfocadas en
NMNA, que
aborden el
consumo de

drogas vy alcohal,

desercion
escolary
conductas
infractoras.

Mejoramiento
de espacios
publicos.

Actividad 2

 Actividad 3

Actividad 1

Actividad 2

{actividades

realizadas/actividades

programadas) *100

(actividades

70%
Cumplimiento

70%

realizadas/factividades Cumplimiento

programadas) *100

{actividades

realizadas/actividades

programadas) *100

| (actividades

Actividad 3

Actividad 4

{actividades

{actividades

39

realizadas/actividades
programadas) *100

realizadas/actividades
programadas) *100

realizadas/actividades
| programadas) *100

1 diagndstico
implementado

| entre otros

Registros
visuales,
estadisticas,
infarmes ¥
[ documentos de
gestion
| asociados,

| entre otros

| Registros

| visuales,

| informes de
| gestion,

. documentos

| asociados,

Copia de
diagndstico,
informes y acta
de reuniones,
nomina
asistencia,
entre otros

T0%
Cumplimiento

T0%
Cumplimiento

T0%
Cumplimiento

.

i Registros

| wisuales, acta

! reuniones,

{ informesy

| documentos

i asociados,

| entre otros
Registros
visuales,
informes y
documentos de
gestion, entre

Registros
visuales, copia
de iniciativas
presentadas,
informes y
documentos de
gestion
asociados,

4 ENIrEOtres:.



