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Informe sobre la PAC del Plan de Ordenamiento Territorial Ambiental (POTA) de 

San Fernando realizada el 28 de febrero de 2024. 
 
1. Introducción 
 
El presente informe tiene como objetivo resumir las actividades y resultados de la jornada 
de participación ciudadana realizada el 28 de febrero en el marco del Plan de 
Ordenamiento Territorial Ambiental (POTA) de San Fernando. 
 
2. Bienvenida y Presentación 
 
La jornada se inició con una bienvenida a los asistentes, agradeciéndoles su 
participación y destacando la importancia de su colaboración en la construcción de un 
futuro sostenible para San Fernando. Se mencionó que el POTA es una herramienta 
fundamental para guiar el desarrollo territorial hacia la sostenibilidad ambiental, 
económica y social, y que la participación ciudadana es crucial para asegurar que el plan 
responda a las necesidades de la comunidad. 
 
3. Validación de Objetivos 
 
Se presentaron los objetivos del POTA, los cuales fueron: 
 

• Infraestructura verde y espacios públicos 
• Gestión integral de residuos 
• Preservación de recursos hídricos 
• Promoción de una agricultura sostenible 
• Mejora de la calidad del aire 
• Adaptación al cambio climático 
• Participación comunitaria y educación ambiental 

 
Se abrió un espacio para que los participantes pudieran expresar sus opiniones, 
inquietudes y sugerencias sobre los objetivos propuestos. Se recibieron comentarios 
positivos en general. Algunas sugerencias específicas incluyeron: 
 

• Mayor énfasis en la educación ambiental 
• Incorporación de la perspectiva de género en el plan 
• Mayor participación de la comunidad en la elaboración del plan 
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4. Dinámica Participativa 
 
Se dividió a los participantes en grupos de trabajo temáticos, cada uno de los cuales se 
centró en un objetivo específico del POTA. Los grupos se organizaron de la siguiente 
manera: 
 
● Gestión integral de residuos 
● Conservación de áreas verdes 
● Preservación de recursos hídricos 
● Promoción de una agricultura sostenible 
● Mejora de la calidad del aire 
● Adaptación al cambio climático 
● Participación comunitaria y educación ambiental 
● Infraestructura verde y espacios públicos 
 
En cada grupo se trabajó con las siguientes preguntas orientadoras: 
 
● ¿Qué acciones concretas se podrían implementar para alcanzar este objetivo? 
● ¿Cuáles son los principales desafíos que se podrían enfrentar al implementar 

estas acciones? 
● ¿Qué recursos se necesitarían para implementar estas acciones? 
● ¿Cómo se podría asegurar la participación de la comunidad en la 

implementación de estas acciones? 
 
Se utilizaron diversas técnicas para facilitar la discusión y la participación en los grupos, 
como: 
 
● Lluvia de ideas 
● Discusión en grupo 
● Dinámicas de grupo 
 
Resultados 
 
Los grupos de trabajo generaron una gran cantidad de ideas, propuestas y estrategias 
para alcanzar los objetivos del POTA. Algunas de las ideas más relevantes incluyeron: 
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● Implementación de programas de reciclaje y compostaje 
● Creación de áreas verdes y parques urbanos 
● Protección de las fuentes de agua y promoción del uso eficiente del agua 
● Fomento de prácticas agrícolas sostenibles 
● Implementación de medidas para reducir la contaminación del aire 
● Desarrollo de planes de adaptación al cambio climático 
● Fortalecimiento de la participación ciudadana en la toma de decisiones 

ambientales 
● Creación de espacios públicos inclusivos y accesibles 
 
5. Recolección de Percepciones 
 
Al final de la reunión se implementó una encuesta rápida y un mural de ideas para 
complementar la información recabada en los grupos de trabajo. La encuesta permitió 
conocer la opinión de los participantes sobre los objetivos del POTA, sus preocupaciones 
ambientales prioritarias y sus sugerencias de mejora. El mural de ideas brindó un espacio 
para que los participantes pudieran expresar sus ideas y comentarios de forma libre. 
 
 
Resultados y Análisis de las encuestas sobre el Plan de Ordenamiento Territorial 

Ambiental (POTA) (Encuesta realizada después de la presentación de los 
objetivos del POTA) 

 

5.1 Conocimiento de los objetivos del POTA: 

10 de 15 personas (67%) conocen los objetivos del POTA en general. 
5 de 15 personas (33%) no conocen los objetivos del POTA en detalle. 
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Este gráfico de tarta ilustra que el 67% de los encuestados conocen en general 
los objetivos del Plan de Ordenamiento Territorial Ambiental (POTA), mientras 
que el 33% no los conoce en detalle. Esto proporciona una visión clara sobre el 
nivel de conocimiento de los objetivos del POTA entre los participantes de la 
encuesta. 

 

5.2 Satisfacción con los objetivos del POTA:  

12 de 15 personas (80%) están satisfechas con los objetivos del POTA. 
3 de 15 personas (20%) no están satisfechas con los objetivos del POTA. 
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El gráfico de tarta muestra que el 80% de los encuestados están satisfechos con 
los objetivos del Plan de Ordenamiento Territorial Ambiental (POTA), mientras que 
el 20% no está satisfecho. Este gráfico ayuda a visualizar la percepción general de 
satisfacción respecto a los objetivos del POTA. 

5.3 Objetivos más importantes del POTA: 

- Conservación de áreas verdes: 14 de 15 personas (93%) 
- Gestión integral de residuos: 13 de 15 personas (87%) 
- Preservación de recursos hídricos: 12 de 15 personas (80%) 
- Promoción de una agricultura sostenible: 11 de 15 personas (73%) 
- Mejora de la calidad del aire: 10 de 15 personas (67%) 
- Adaptación al cambio climático: 9 de 15 personas (60%) 
- Participación comunitaria y educación ambiental: 8 de 15 personas (53%) 
- Infraestructura verde y espacios públicos: 7 de 15 personas (47%) 
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Este gráfico horizontal muestra la importancia que los encuestados asignan a cada 
objetivo del Plan de Ordenamiento Territorial Ambiental (POTA). La conservación 
de áreas verdes lidera con un 93% de importancia, seguida de la gestión integral 
de residuos y la preservación de recursos hídricos. 

 

5.4 Sugerencias para mejorar los objetivos del POTA: 

- Mayor difusión y educación a la comunidad sobre los objetivos del POTA. 
- Incluir a la comunidad en la elaboración de los objetivos del POTA. 
- Considerar las necesidades y prioridades de la comunidad en los objetivos del POTA. 

 

 

El gráfico de barras muestra las sugerencias para mejorar los objetivos del Plan 
de Ordenamiento Territorial Ambiental (POTA). La mayor parte de los encuestados, 
un 80%, sugiere que se debe aumentar la difusión y la educación sobre los 
objetivos del POTA. Un 60% cree que se debe incluir a la comunidad en la 
elaboración de los objetivos, y un 40% menciona la importancia de considerar las 
necesidades y prioridades de la comunidad en el plan. 
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5.5 Participación ciudadana: 

Utilidad de la participación: 
 

10 de 15 personas (67%) la consideran útil. 
5 de 15 personas (33%) no la consideran útil. 

 

 
 
 
El gráfico de tarta muestra que el 67% de los encuestados consideran útil la 
participación ciudadana en el proceso del Plan de Ordenamiento Territorial 
Ambiental (POTA), mientras que el 33% no la considera útil. 
 

 
Aspectos positivos: 
 

Dinámicas de trabajo en grupo. 
Validación de la opinión de la ciudadanía. 

 
Aspectos negativos: 
 

Discusiones sin sentido. 
Débil convocatoria. 
Desinformación a la comunidad. 
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6. Sugerencias para mejorar la participación: 
 

● Mejorar la comunicación en redes sociales. 
● Transparentar la información recolectada. 
● Gestionar la participación de los diferentes sectores de la comunidad. 
● Consolidar la información en una plataforma digital. 
● Difundir en diversos canales de comunicación. 
● Incluir videos explicativos. 
● Poner a disposición del público toda la documentación. 
● Involucrar a las autoridades locales en la promoción de la participación. 

7.  Recomendaciones: 

● Implementar una campaña de difusión y educación sobre los objetivos del POTA. 
● Crear mecanismos para la participación efectiva de la comunidad en la elaboración 

del POTA. 
● Considerar las sugerencias de la comunidad para mejorar el POTA. 
● Transparentar el proceso de elaboración del POTA. 
● Fortalecer la comunicación con la comunidad a través de diversos canales. 

Este análisis se basa en las respuestas de 15 personas. Es importante tener en 
cuenta que estas respuestas no son necesariamente representativas de la opinión 
de toda la comunidad. 

Se recomienda realizar un análisis más profundo de las encuestas para identificar 
las necesidades y prioridades específicas de la comunidad en relación con el 
POTA. 

   8. Conclusiones de la Jornada 
 
En la jornada de participación ciudadana asistieron 15 personas, se destaca la baja 
convocatoria y hubo quejas sore la difusión, sin embargo, se destaca un gran interés en 
el POTA. Se recibieron valiosos aportes que serán fundamentales para la elaboración 
del plan. 
 
Las principales conclusiones de la jornada son: 
 
● Existe un alto nivel de interés en el Plan. 
● La comunidad está comprometida con la construcción de un futuro sostenible para 

San Fernando. 
● Hay una gran variedad de ideas y propuestas para alcanzar los objetivos del POTA. 
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    9. Recomendaciones 
 
Se recomienda: 
 
● Incorporar las sugerencias de la comunidad en el POTA. 
● Fortalecer la participación ciudadana en el proceso de elaboración del plan. 
● Difundir los resultados de la jornada de participación ciudadana a la comunidad. 
 
  10. Agradecimientos 
 
Se agradece a todos los participantes por su valiosa colaboración en la jornada de 
participación ciudadana. Su compromiso con el futuro de San Fernando es fundamental 
para el éxito del POTA. 
 
  11. Próximos pasos 
 
Los próximos pasos en el proceso de elaboración del POTA son: 
 
 Análisis de las sugerencias y propuestas de la comunidad. 
 Incorporación de las sugerencias en el plan. 
 Presentación del plan a la comunidad para su validación final. 

 
Esperamos contar con la participación de la comunidad en las próximas etapas del 
proceso. 
 
 
 
Fotos Jornada 28 de febrero 
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